
 INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE
Este aviso contiene información muy importante sobre su agua potable.

Tradúzcalo o hable con alguien que lo entienda bien.

	El agua de [System] tiene altos niveles de cromo hexavalente que exceden el estándar para agua potable


De acuerdo a las regulaciones de CA adoptadas el 1 de julio, 2014, el nivel de una sustancia llamada cromo hexavalente no debe pasar de 0.010 milígramos por litro (mg/L) en el agua potable provista por un sistema de agua público. Este número se conoce como el Nivel Máximo de Contaminantes o MCL (Maximum Contaminant Level). El Proyecto de Ley del Senado 385 (SB 385), el cual se hizo ley a partir del 4 de septiembre del 2015, da un plazo a sistemas de agua públicos que tienen fuentes que producen agua con una concentración de cromo hexavalente arriba del MCL, para que cumplan con el Nivel Máximo de Contaminantes (MCL). No se considerará que un sistema de agua público está en violación del MCL siempre y cuando esté cumpliendo con la nueva ley (Sección 116431 del Código de Salud y Seguridad). Además de otros requisitos, la nueva ley requiere que el sistema de agua esté en cumplimiento lo más pronto posible pero a más tardar para el 1 de enero del 2020. 
Después de xx meses de monitorear el cromo hexavalente, y a partir de la fecha de este aviso, se determinó que el nivel de cromo hexavalente en el agua que nuestro sistema de agua provee, es de xx [list latest Running Annual Average (RAA) based on quarterly monitoring expressed in mg/l] lo cual excede el Nivel Máximo de Contaminantes (MCL).
Aunque esta no es una emergencia, usted como nuestro cliente, tiene el derecho de saber qué debe hacer, que pasó, y qué estamos hacienda para corregir esta situación. 

Hacemos monitoreo rutinariamente para detectar la presencia de contaminantes en el agua potable. Continuaremos monitoreando el nivel de cromo hexavalente y daremos avisos regulares, por lo menos dos veces al año. 
¿Qué debe hacer?
· Esto no es una emergencia. Si lo hubiera sido, usted hubiera sido notificado de inmediato. No obstante, algunas personas que a lo largo de muchos años beben agua que contiene cromo hexavalente en exceso del nivel máximo de contaminantes (MCL), pueden aumentar su riesgo de que les de cáncer. 
· Si tiene otros problemas de salud o preocupaciones por el consumo de ésta agua, usted debería consultar con su doctor.
Si usted desea evitar tomar el agua que nuestro sistema de agua provee, tal vez desee usar agua alternativa para beber y cocinar. 
Agua Potable Alternativa
[water system] ha identificado varios sitios para agua potable alternativa. Esta información está disponible en nuestro sitio web en ?? y será actualizada ocasionalmente para darle la información más correcta y reciente posible. 

[List locations where water can be purchased or obtained by your customers.  For example, bottled water locations, vending machines if the vending machine reduces the hexavalent chromium to below the MCL.  Also, if treatment devices are available for purchase and installation in homes or business, a list can be included in the notice or posted on the utility website. Specific information on hexavalent chromium levels in bottled water can be obtained from the bottled water website or Food and Drug Branch
¿Qué sucedió?  ¿Qué se está haciendo al respecto
Nuestra intención es tomar pasos para proveer agua que no exceda el Nivel Máximo de Contaminantes (MCL) para cromo hexavalente. No obstante, tomará tiempo y dinero para lograr esta meta. Tenemos un plan para lograr cumplir con el MCL; y en date. Presentamos nuestro plan de cumplimiento para repaso y aprobación de la Division de Agua Potable (Division of Drinking Water) de la Junta Estatal de Agua de Control de Recursos de Agua (State Water Resources Control Board). El plan requiere que logremos estar en cumplimiento a más tardar para xx, la cual creemos es la fecha más temprana que es viable, tomando en cuenta la complejidad del plan y la cantidad de dinero que se requiere. [If the plan has been approved revise paragraph: The compliance plan was approved on [date.]  
El plan de cumplimiento que fue aprobado contiene las siguientes medidas que el [water system] tomará, incluyendo fechas de los logros. Este aviso será actualizado dos veces al año. 
[example actions below]
1. Funding for the project – best estimate of funding required for the project    (include information on plan for acquiring the funding – applications made/to be made – granted, etc.)

2. Timeline and milestones, example, planning, design, permitting, financing, construction, testing and start-up of the needed facilities.  Water system should include the compliance date in the approved compliance plan.
3. Any measures the water system is taking to reduce the hexavalent chromium exposer to their customers, example:  lowest level hexavalent chromium wells are used first until needed facilities are completed.

[Note to water utilities:  In the section above, the water utility will have to continue to modify this section which will need to include a description of the work complete on each task/subtask identified in the compliance plan since the last report, the percentage of completion for each task/subtask, a description of any factors which could prevent the system from achieving compliance by the date specified in the approved compliance plan, and any requests for revision of the approved compliance plan found necessary to achieve compliance with the hexavalent chromium MCL by the earliest feasible date.
Para más información, por favor contacte a [name of contact] al [phone number] o [mailing address]
Por favor comparta esta información con todas las demás personas que tomen de esta agua, especialmente aquellos que no hayan recibido éste aviso directamente (por ejemplo, las personas en apartamentos, asilos, escuelas, y negocios). Puede hacerlo poniendo este aviso en un lugar público o distribuyendo copias en persona o por correo. 

Este aviso es enviado por [system].

Núm. de Identificación del Sistema Estatal de Agua: __________.  

Fecha de distribución: ___________.

[water system name]



