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.  INTRODUCCION

Esta Politica ha sido adoptada por la Junta Estatal de Control de Recursos de Agua (la
“Junta Estatal de Agua”) para desarrollar el Plan de gastos de fondos (el “Plan”) para el
Fondo de agua potable segura y asequible (el “Fondo” o “Fondo SADW?”), como parte
de un plan mas amplio de la Junta Estatal del Agua: El Programa de financiacion de
agua potable segura y asequible para la equidad y la resiliencia (SAFER) (el
“Programa”). El objetivo del programa SAFER es brindar agua potable segura a cada
comunidad de California, para cada californiano.

El Fondo fue establecido por el Proyecto de ley Nro. 200 del Senado en julio de 2019
para abordar las brechas de financiacion y ofrece soluciones para los sistemas de
agua, especialmente aquellos que sirven a comunidades desfavorecidas, para abordar
sus necesidades de agua potable a corto y largo plazo. El Proyecto de ley Nro. 200 del
Senado exige que se transfiera cada ano el 5 por ciento de los ingresos anuales del
Fondo de reduccion de gases de efecto invernadero (GGRF, por sus siglas en inglés)
(hasta $130 millones) al Fondo hasta el 30 de junio de 2030. Los proyectos financiados
por el programa SAFER con fondos del GGRF también facilitaran la reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero o mejoraran la adaptacion al cambio
climatico y la resiliencia de las comunidades desfavorecidas (DAC, por sus siglas en
inglés) y los hogares o las comunidades de bajos recursos, segun los define el GGRF.
El dinero transferido al Fondo se asigna de forma continua y debe gastarse de acuerdo
con el Plan, que es adoptado anualmente por la Junta Estatal de Agua. El Plan se
basa en un analisis de las necesidades de agua potable y documentara los gastos
pasados y planificados y priorizara los proyectos para su financiacion.

La Junta Estatal de Agua administra el Programa SAFER principalmente a través de su
Division de agua potable (DDW, por sus siglas en inglés), la Divisién de asistencia
financiera (DFA) y la Oficina de participacion publica (OPP). La Junta Estatal de Agua
establece normas para el agua potable y adopta reglamentos para los sistemas de
agua potable. La DDW emite permisos y hace cumplir la Ley de agua potable segura
de California, lo que incluye ordenar consolidaciones y servicios de administrador. A
través de la DFA, la Junta Estatal de Agua ofrece muchos programas de asistencia
financiera para ayudar con el suministro de agua potable segura. La OPP proporciona
asistencia de interaccidn con la comunidad para apoyar la participacion efectiva del
publico en las decisiones y las medidas de la Junta Estatal de Agua.

El Fondo complementa el conjunto actual de programas de asistencia financiera de la
Junta Estatal de Agua, que generalmente se limitan a abordar la infraestructura de
capital. Otras fuentes de financiacion administradas por la Junta Estatal de Agua para
proyectos de agua potable incluyen: asignaciones del Fondo general, proposicion 68
“Agua potable”, proposicion 1y proposicién 68 “Agua subterranea”, y el Fondo rotativo
estatal de agua potable (DWSRF), que ofrece préstamos y condonacién de capital.
Segun el articulo 116766 del Codigo de Salud y Seguridad, el propésito del Fondo es

3 | Pagina



Politica para el desarrollo del Plan de gastos de fondos para el Fondo
de agua potable segura y asequible

ayudar a los sistemas de agua a proporcionar un suministro adecuado y asequible de
agua potable segura a corto y largo plazo y financiar lo siguiente:

(1) Costos de operacion y mantenimiento (O/M) para ayudar a brindar un suministro
adecuado de agua potable segura a corto y largo plazo.

(2) Consolidar los sistemas de agua o extender los servicios de agua potable a otros
sistemas publicos de agua, pozos domésticos y pequeinos sistemas de agua
estatales.

(3) El suministro de agua de reposicion, segun sea necesario, para garantizar la
proteccion inmediata de la salud y la seguridad como una solucion a corto plazo.

(4) La prestacién de servicios de administrador (segun el articulo 116686 del Codigo de
Salud y Seguridad) con el fin de ayudar a que los sistemas se vuelvan
autosuficientes a largo plazo.

(5) El desarrollo, la implementacion y la sostenibilidad de las soluciones de agua
potable a largo plazo.

(6) Los costos de la Junta Estatal de Agua asociados con la implementacién y la
administracion de los programas en virtud del articulo 116765 y subsiguientes del
Cddigo de Salud y Seguridad.

La base reglamentaria del Fondo se establece en el articulo 53082.6 del Cédigo de
Gobierno; los articulos 39719, 100827, 116275, 116385, 116530, 116540, 116686 y el
capitulo 4.6 (que comienza con el articulo 116765) del Cédigo de Salud y Seguridad; y
el capitulo 7 (que comienza con el articulo 8390) del Codigo de Servicios Publicos.

Sin perjuicio de cualquier disposicion de esta Politica, la Junta Estatal de Aguas
implementara el Fondo de conformidad con las leyes y politicas federales y las leyes y
politicas estatales.

Las disposiciones de esta Politica entran en vigencia al ser adoptadas por la Junta
Estatal de Agua, a menos que se requiera lo contrario por estatuto, guia, regulacion o
acuerdo federal o estatal.

LA. Propésito y objetivo
El propdsito de esta Politica es establecer y documentar la direccion de la Junta Estatal
de Agua sobre como se desarrollara e implementara el Plan de gastos de fondos. Esta
Politica analiza la forma en que el Programa apoya la mision de las Juntas de Agua;
define términos clave; aborda entidades y proyectos elegibles; proporciona una
estrategia general de financiacion; incluye términos y condiciones de financiacion y
coémo apelar una determinacion de financiacién; analiza los elementos que exige el
Plan de gastos de fondos (incluyendo como se identificaran, evaluaran y priorizaran las
soluciones propuestas); establece un proceso de peticion para la consideracion de
ordenes de consolidacion e identifica los recursos del programa SAFER.

El propdsito principal del Programa SAFER segun el articulo 116765, subdivision (j) del
Caodigo de Salud y Seguridad es traer verdadera justicia ambiental a California y
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comenzar a abordar las cargas ambientales desproporcionadas y continuas en el
estado mediante la creacion de un fondo para proporcionar agua potable segura para
todos en cada comunidad de California. El Fondo ayudara a los sistemas de agua a
proporcionar un suministro seguro, adecuado y asequible de agua potable a las
comunidades, tanto a corto como a largo plazo, acelerando la implementacién de
soluciones a corto y largo plazo, cambiando los sistemas de agua a modos de
operacion mas eficientes, brindando apoyo de O/M a corto plazo como puente hasta
que se implementen soluciones sostenibles a largo plazo y brindando apoyo de O/M a
largo plazo cuando sea necesario. Al evaluar las alternativas, las soluciones
financiadas adoptaran una vision holistica de las infracciones existentes, otras
deficiencias del sistema y los riesgos potenciales (p. €j., contaminantes no regulados
de preocupacion emergente).

Los objetivos a corto plazo del Programa SAFER incluyen:

(1) Suministro de agua potable segura a mas comunidades y personas, de manera mas
eficiente y en menos tiempo. Esto puede ser a través del agua de reemplazo,
nombrando administradores para evaluar el estado y las necesidades de los
sistemas defectuosos e identificando oportunidades para aumentar la eficiencia, asi
como acelerando la implementacién de proyectos de capital.

(2) Promover la consolidacion y la extension del servicio.

Los objetivos a largo plazo del programa SAFER incluyen el apoyo a las mejoras del
sistema de agua, tales como actualizaciones del sistema y la creacion de capacidad
técnica, administrativa y financiera para hacer que los sistemas sean seguros,
eficientes y sostenibles.

Los objetivos del Plan de gastos de fondos son:

(1) Identificar los sistemas de agua publicos (PWS), los sistemas de agua comunitarios
(CWS), los sistemas de agua pequerios en el estado y las regiones donde los pozos
domeésticos fallan constantemente o corren el riesgo de no proporcionar agua
potable adecuada, las causas de las fallas y los remedios correspondientes;

(2) Determinar las cantidades y las fuentes de financiacion necesarias para
proporcionar agua potable segura o eliminar el riesgo de que no se proporcione; y

(3) Identificar las brechas en el suministro de agua potable segura y asequible y
determinar las cantidades y las posibles fuentes de financiacion para eliminar esas
brechas.

La Junta Estatal de Agua convoco a un grupo asesor en diciembre de 2019 para
aportar informacion sobre el desarrollo de esta Politica, el Plan de gastos de fondos y la
implementacion general del Fondo. En la seccion XI.A se presenta mas informacion
sobre el Grupo Asesor.
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I.B. Responsabilidades de la Division de agua potable y la Division de
asistencia financiera

La Junta Estatal de Agua administra el Fondo por medio de la Divisién de asistencia
financiera (DFA) e implementa la Ley de agua potable segura por medio de la Divisién
de agua potable (DDW). El director adjunto de la DFA, o su designado, esta autorizado
a suscribir acuerdos de asistencia financiera con dinero del Fondo de conformidad con
esta Politica y los planes de gastos de fondos. El director adjunto de la DDW, o su
designado, emite permisos y hace cumplir los recursos de la Junta Estatal de Agua
contra los sistemas publicos de agua por no-cumplimiento de la Ley de agua potable
segura de California, incluido ordenar consolidaciones (para sistemas que incumplen
constantemente) y el nombramiento de servicios de administrador. La legislacion
vigente a partir del 1 de enero de 2022 modifica el Codigo de Salud y Seguridad y
amplia la autoridad de la Junta Estatal de Agua para ordenar la consolidacién cuando
un sistema de agua que sirve a una comunidad desfavorecida (DAC) es un sistema de
agua en riesgo, o cuando dicha comunidad depende sustancialmente de pozos
domésticos en riesgo. Ademas, la Junta Estatal de Agua establece normas para el
agua potable y adopta reglamentos para los sistemas de agua potable.

La Division de asistencia financiera y la Division de agua potable trabajaran en
colaboracion para garantizar que los sistemas infractores o que estén identificados
como en riesgo se consideren segun la Politica y los Planes de gastos de fondos para
financiar proyectos o servicios apropiados que aborden los problemas de calidad del
agua y tomen en consideracion la solucién mas sostenible a largo plazo para cada
sistema en particular. El personal de la Junta de Agua trabajara para identificar e
implementar soluciones para los pequefios sistemas estatales en las comunidades
desfavorecidas y los pozos privados que no proporcionan agua potable segura. Para
proyectos o servicios que ya estan siendo financiados, la DFA y la DDW continuaran
trabajando en colaboracion con el sistema y otros actores (p. ej., organismo regulador
local, proveedor de asistencia técnica, consultor), segun corresponda, para ayudar a
reducir o eliminar los obstaculos para garantizar que los proyectos estén progresando
adecuadamente o que los servicios se estén prestando de manera oportuna.

I.C. Actualizaciones a la Politica y a los planes de gastos de fondos
Las versiones iniciales de la Politica y el Plan de gastos de fondos estaran vigentes en
junio y julio de 2020, respectivamente, para que la implementacion de las soluciones no
se demore. La Politica y el Plan de gastos de fondos se evaluaran de forma continua a
medida que el Programa SAFER se implemente y continue desarrollandose. La
Politica se revisara segun sea necesario a medida que evolucione el Programa. Se
preveé que, al inicio, la Politica se revise cada dos afios. El Plan de gastos de fondos se
actualizara cada afo segun lo requiera la ley. A partir de 2021, los planes de gastos de
fondos incluiran una estrategia proyectada para cinco afios y una lista de soluciones
asociadas, en la medida en que puedan identificarse y proyectarse. El subdirector de
la DFA podra hacer modificaciones aclaratorias no sustanciales a esta Politica. El
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subdirector de la DFA también podra actualizar y modificar de forma sustancial los
anexos incluidos en esta Politica.

El desarrollo del Plan de gastos de fondos se coordinara con el desarrollo de otros
planes del programa de financiacion de agua potable y lo complementara, para
aprovechar mejor otras fuentes de financiacion de capital. Estos programas incluyen el
Plan de uso previsto del Fondo rotativo estatal de agua potable y programas
financiados con bonos administrados por la Junta Estatal de Agua. El personal de la
Junta Estatal de Agua también se coordinara con otras agencias de financiacion,
incluidas, entre otras, la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos
(USEPA), el Departamento de Recursos de Agua y el Departamento de Agricultura de
los Estados Unidos (USDA).

Il. APOYO A LAS MISIONES DE LAS JUNTAS DE AGUA

Los proyectos financiados por el programa ayudan a promover la mision de las Juntas
de Agua en torno a “preservar, mejorar y restaurar la calidad de los recursos de agua y
del agua potable de California para la proteccién del medio ambiente, la salud publica y
todos sus usos beneficiosos, ademas de asegurar la asignacién adecuada de los
recursos de agua y sus usos eficientes para el beneficio de las generaciones actuales y
futuras.” Parte de esta mision incluye, entre otros, promover el derecho humano al agua
y abordar el cambio climatico.

ILA. El derecho humano al agua
En febrero de 2016, la Junta Estatal de Agua adopté la Resolucion Nro. 2016-0010 que
identifica el derecho humano al agua como una prioridad maxima y un valor central de
las Juntas de Agua. De conformidad con el articulo 106.3 del Cédigo de Agua, “todo ser
humano tiene el derecho a agua segura, limpia, asequible y accesible adecuada para el
consumo humano, para cocinar y con fines sanitarios.” Esta Politica es consistente con
el articulo 106.3 del Cddigo de Agua, ya que la funcion central del Programa SAFER es
garantizar que todos los californianos tengan acceso a agua potable segura y
asequible. La Junta Estatal de Agua ha desarrollado un mapa interactivo que muestra
el estado de cumplimiento de los sistemas publicos de agua, que se puede encontrar
en el portal del derecho humano al agua de la Junta Estatal de Agua en
https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/hr2w/ .

Se desarrollaran herramientas adicionales para rastrear la implementacion del
Programa SAFER y los gastos del Fondo.

La Oficina de Evaluacion de Riesgos para la Salud Ambiental (OEHHA) ha desarrollado
una herramienta de evaluacién y datos para identificar indicadores para lograr el
derecho humano al agua utilizando datos sobre la calidad, la accesibilidad y la
asequibilidad del agua. Como parte de su trabajo de planificacion de contingencias por
sequia, el Departamento de Recursos de Agua (DWR) ha desarrollado criterios iniciales
para la evaluacion y la planificacién del impacto de la sequia. El personal de la Junta
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Estatal de Agua continuara trabajando con la OEHHA, el DWR y las partes interesadas
en el desarrollo de métricas para dar seguimiento al avance atribuible al Programa
SAFER y al Fondo.

IlLA.1. Acceso de las personas sin hogar a agua y saneamiento

En muchos casos, las personas sin hogar no tienen acceso a agua limpia y segura. El
Fondo es una oportunidad potencial para proporcionar agua potable segura y limpia a
las personas sin hogar. Como punto de partida, la Junta esta concentrando los fondos
disponibles en proveer agua potable segura y asequible a los sistemas de agua que no
cumplen con las normas de salud publica, a aquellos que estan en riesgo y a los
usuarios de pozos domésticos en areas de alto riesgo. No es posible una inversién a
gran escala para proporcionar agua potable a las personas sin hogar utilizando los
fondos disponibles de la Junta, ya que existen otras demandas significativas de esos
fondos.

Sin embargo, los proyectos de alcance limitado o los programas piloto que mejoran el
acceso u ofrecen acceso al agua potable a las personas sin hogar pueden financiarse a
través del Programa SAFER en coordinacion con los municipios, otras agencias
publicas y socios no gubernamentales que abordan directamente la variedad de
desafios relacionados con la falta de vivienda. Ademas, al centrar el Programa SAFER
en apoyar las mejoras de la infraestructura de agua potable y los problemas de
asequibilidad en las comunidades de bajos-recursos, este contribuye a mantener a las
personas en viviendas y comunidades mas asequibles.

II.B. El cambio climatico
La Junta Estatal de Agua busca reducir los efectos del cambio climatico y promover
recursos de agua sostenibles para las generaciones futuras. En marzo de 2017, la
Junta Estatal de Agua adopté la Resolucion Nro. 2017-0012, que exige un enfoque
previsor hacia el cambio climatico en todas las acciones y los programas de la Junta de
Agua. Aplicable al Fondo, la subdivision (b)(3)(B) del articulo 39719 del Cédigo de
Salud y Seguridad exige que el dinero del Fondo de reduccién de gases de efecto de
invernadero (GGRF) se utilice para facilitar tal reduccion o para mejorar la adaptacion
al cambio climatico y la resiliencia de las comunidades desfavorecidas o de bajos
recursos o los hogares de bajos recursos a efectos del GGRF. Esta Politica esta
disefiada para apoyar esos esfuerzos.

I.B.1. Requisitos de California Climate Investments

A partir del 1 de julio de 2020, se transferiran anualmente hasta $130 millones del
GGREF al Fondo, hasta 2030. Ademas de facilitar la reduccién de las emisiones de
gases de efecto invernadero o mejorar la adaptacion al cambio climatico y la resiliencia
de las comunidades desfavorecidas y de bajos-recursos y los hogares de bajos
recursos a efectos del GGRF, los gastos de este fondo para el Programa SAFER
deben cumplir con los requisitos de las subdivisiones (b)(1-6) del articulo 39712 del
Cddigo de Salud y Seguridad, de conformidad con la divisiéon 25.5 del Cédigo de Salud
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y Seguridad (a partir del articulo 38500). Cuando corresponda y en la medida de lo
posible, la Junta Estatal de Agua cumplira con estos requisitos financiando proyectos:

e Que mejoren la salud publica, trabajando para garantizar que todos los suministros
publicos de agua cumplan con las normas de agua potable

e Que reduzcan la exposicion a los contaminantes ambientales locales que se
encuentran en el suministro de agua potable

e Que ofrezcan desarrollo laboral y capacitacion a comunidades desfavorecidas y de
bajos ingresos

¢ Que ofrezcan oportunidades educativas y de desarrollo de capacidades
comunitarias a través de la interaccion y el liderazgo de la comunidad

¢ Que beneficien a las personas que viven en comunidades desfavorecidas y de
bajos ingresos

Ademas, segun el Codigo de Salud y Seguridad, articulo 39719, subdivisién (b)(3)(B),
la Junta Estatal de Agua financiara proyectos:

e Que aumenten la resiliencia y la adaptacion al cambio climatico y disminuyan los
impactos del cambio climatico (reduccidn de los flujos de agua superficial,
disminucién de las cuencas de agua subterranea, aumento de la contaminacion
ambiental, sequia, incendios forestales) al mejorar la sostenibilidad a largo plazo de
los sistemas de agua potable-

e Que incorporen reducciones de emisiones de gases de efecto invernadero en
proyectos mediante la eficiencia energética y componentes de energia renovable,
cuando corresponda y sea factible.

La Junta Estatal de Agua cumplio con los requisitos de la subdivision (a) del

articulo 16428.9 del Codigo de Gobierno y la subdivision (b) del articulo 39719 del
Caddigo de Salud y Seguridad antes de que se gastaran los fondos del GGRF al
describir en un Registro de gastos y Memorandum de certificacion como los gastos del
programa mejoraran la adaptacién al cambio climatico y la resiliencia de las
comunidades desfavorecidas y de bajos recursos y los hogares de bajos recursos a
efectos del GGRF. La evaluacién y el orden de prioridad de las solicitudes de
proyectos se definiran con mas detalle en el Plan de gastos de fondos y consideraran
los criterios definidos en las Pautas de financiacién para los organismos que
administran las inversiones climaticas de California (Pautas de financiacion del GGRF,
disponibles en: https://ww3.arb.ca.gov/ cc/capandtrade/auctionproceeds/2018-funding-
guidelines.pdf), garantizando en particular que los proyectos beneficien a las
poblaciones prioritarias del GGRF. Se puede consultar una herramienta interactiva de
representacion en el mapa de la poblacién prioritaria del GGRF en:
http://www.arb.ca.gov/cci-communityinvestments. La Junta Estatal de Agua trabajara
con la Junta de Recursos del Aire de California para determinar una metodologia para
rastrear e informar las mejoras de proyectos financiados por el Fondo (por ejemplo,
reducciones de emisiones de gases de efecto invernadero, cobeneficios y otras
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mejoras relacionadas con el cambio climatico) y desarrollar una plantilla de informes
para el Programa SAFER.

El Fondo de agua potable segura y asequible es parte de California Climate
Investments, un programa estatal que invirti6 miles de millones de dolares del
programa de comercio de derechos de emision (Cap-and-Trade) para reducir las
emisiones de GEl, fortalecer la economia y mejorar la salud publica y el ambiente, en
particular en las comunidades desfavorecidas (DAC). El programa Cap-and-Trade
también crea un incentivo financiero para que las industrias inviertan en tecnologias
limpias y desarrollen formas innovadoras de reducir la contaminacién. Los proyectos de
California Climate Investments incluyen viviendas asequibles, energia renovable,
transporte publico, vehiculos de emisiones cero, restauracion ambiental, agricultura
mas sostenible, reciclaje y mucho mas. Al menos el 35 % de estas inversiones se
encuentran dentro de DAC, comunidades de bajos recursos y hogares de bajos
recursos en todo California y benefician a sus residentes. Para obtener mas
informacion, visite el sitio web de California Climate Investments en:
http://www.caclimateinvestments.ca.gov .

lll. CONSIDERACIONES SOBRE LAS COMUNIDADES
TRIBALES

Se dara prioridad a la interaccion de las tribus nativas americanas de California en los
elementos de divulgacion, el disefio de programas y la financiacién del Programa
SAFER. Las tribus nativas americanas de California son elegibles para ser
beneficiarias de dinero del Fondo. Las necesidades de sistemas de agua de las tribus
nativas americanas de California se evaluaran para obtener financiacion en funcion de
los mismos criterios que otros beneficiarios elegibles. Todos los acuerdos de
financiacion de la Junta Estatal de Agua contienen obligaciones de cumplimiento, como
monitoreo, informes, inspeccidn y contabilidad (consulte la seccion IX para obtener mas
informacion sobre los términos y condiciones de financiacion). Estas obligaciones de
cumplimiento aseguran que la Junta Estatal de Agua cumpla con los requisitos legales
y administre los fondos estatales de forma responsable. Las tribus nativas americanas
reconocidas a nivel federal también son elegibles para recibir fondos SAFER y el
personal trabajara con ellas para tratar de garantizar que también puedan beneficiarse
del Programa SAFER. Para financiar un proyecto con una tribu nativa americana
reconocida por el gobierno federal, la Junta Estatal de Agua puede exigir una renuncia
limitada a la inmunidad soberana estrictamente para garantizar el cumplimiento de los
términos del acuerdo de asistencia financiera. Ademas, la Junta Estatal de Agua
trabajara en cooperacion con las tribus nativas americanas de California para acceder a
datos de calidad del agua e informacion operativa del sistema de agua, si esta
disponible.
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IV. DEFINICIONES

La Politica incluye los siguientes términos definidos:

“Suministro adecuado” significa suficiente agua para satisfacer las necesidades de
salud y seguridad de los residentes en todo momento. (Cédigo de Salud y Seguridad,
articulo 116681, subdivision (a))

“Administrador” significa un individuo, corporacién, compafiia, asociacion, consorcio,
sociedad de responsabilidad limitada, municipio, empresa de servicios publicos u otro
organismo o institucion publica que la Junta Estatal de Agua haya determinado que es
competente para prestar los servicios administrativos, técnicos, operativos, juridicos o
gerenciales requeridos a efectos del articulo 116686 del Codigo de Salud y Seguridad,
de conformidad con el Manual de politicas del administrador adoptado por la Junta
Estatal de Agua. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision (g) y
articulo 116686, subdivision (m)(1))

“Tribu de nativos americanos de California” se refiere a las tribus de nativos americanos
de California reconocidas por el gobierno federal y las tribus de nativos americanos no
reconocidas por el gobierno federal en la lista de contactos que mantiene la Comision
del patrimonio de los nativos americanos a efectos del capitulo 905 de los Estatutos de
2004. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116766, subdivision (c)(1)). Los sistemas
de agua potable para tribus reconocidas a nivel federal caen bajo la jurisdiccion
reguladora de la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos (USEPA),
mientras que las tribus no-reconocidas a nivel federal se encuentran actualmente bajo
la jurisdiccion de la Junta Estatal de Agua.

“Sistema de agua comunitario” o “CWS”, por sus siglas en inglés, se refiere a un
sistema de agua potable (PWS) que sirve al menos a 15 conexiones de servicio
utilizadas por residentes durante todo el afio o sirve regularmente al menos a

25 residentes durante todo el afio del area servida por el sistema. (Codigo de Salud y
Seguridad, articulo 116275, subdivision (1))

“Incumple sistematicamente” se refiere a una falla en el suministro adecuado de agua
potable segura. (Cédigo de Salud y Seguridad, articulo 116681, subdivision (c))

“Consolidacion” se refiere a la unidén de dos o mas sistemas publicos de agua,
pequefios sistemas estatales de agua o residencias afectadas en un solo sistema
publico de agua, ya sea desde el punto de vista fisico o administrativo. (Cédigo de
Salud y Seguridad, articulo 116681, subdivision (e))

“Contaminante” significa cualquier sustancia o materia fisica, quimica, biolégica o
radiolégica en el agua. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision (a))

“Econdmico” se refiere a alcanzar un resultado sostenible al costo mas razonable.
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“Sistema de agua designado” se refiere a un sistema de agua publico o un sistema de
agua pequeno estatal que se ordend consolidar de conformidad con el articulo 116682
del Cédigo de Salud y Seguridad o que sirve a una comunidad desfavorecida, y que la
Junta Estatal de Agua determine que incumple sistematicamente con el suministro
adecuado de agua potable asequible y segura. (Cédigo de Salud y Seguridad,

articulo 116686, subdivision (m)(2))

“Comunidad desfavorecida” o “DAC”, por sus siglas en inglés, se refiere a toda el area
de servicio de un sistema de agua comunitario, 0 una comunidad en esa area, cuyo
ingreso medio por hogar es inferior al 80 por ciento del nivel de ingreso medio por
hogar anual en todo el estado. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116275,
subdivision (aa)). Véase la definicidn independiente de “Comunidad desfavorecida a
efectos del GGRF”.

“Pozo doméstico” se refiere a un pozo de agua subterranea utilizado para suministrar
agua para las necesidades domésticas de una residencia individual o un sistema de
agua que no es un sistema de agua publico y que no tiene mas de cuatro conexiones
de servicio. (Cdodigo de Salud y Seguridad, articulo 116681, subdivision (g))

“Director ejecutivo” se refiere al director ejecutivo de la Junta Estatal de Agua.

‘Fondo” se refiere al Fondo de agua potable segura y asequible establecido de
conformidad con el articulo 116766 del Codigo de Salud y Seguridad.

“Plan de gastos de fondos” se refiere al plan que la Junta Estatal de Agua desarrolla de
conformidad con los articulos 116768 y subsiguientes del Codigo de Salud y Seguridad.

“Fondo de reduccion de gases de efecto invernadero” tiene el mismo significado que en
el articulo 39710 del Codigo de Salud y Seguridad.

“Comunidad desfavorecida a efectos del GGRF” o “DAC a efectos del GGRF” significa
una comunidad desfavorecida identificada por la Agencia de Proteccion Ambiental de
California de conformidad con el articulo 39711 del Cddigo de Salud y Seguridad, es
decir, las comunidades pueden incluir, entre otras, cualquiera de las siguientes: (1)
areas desproporcionadamente afectadas por la contaminacion ambiental y otros
peligros que pueden generar efectos negativos para la salud publica, exposicion o
degradacion ambiental, o (2) areas con concentraciones de personas de bajos
ingresos, altos indices de desempleo, bajos niveles de propiedad de viviendas, alta
carga de alquiler, poblaciones sensibles o bajos niveles educativos.

“Pautas de financiacion del GGRF” se refiere a las pautas de financiacion de agosto de
2018 para los organismos que administran California Climate Investments.

“Comunidades de bajos recursos a efectos del GGRF” se refiere a secciones censales
con un ingreso medio por hogar igual o inferior al 80 por ciento del ingreso medio
estatal o que sea igual o inferior al umbral designado como de bajos recursos por la
lista de limites de ingresos estatales del Departamento de Vivienda y Desarrollo

12 | Pagina



Politica para el desarrollo del Plan de gastos de fondos para el Fondo
de agua potable segura y asequible

Comunitario, de conformidad con el articulo 50093 del Codigo de Salud y Seguridad.
(Codigo de Salud y Seguridad, articulo 39713, subdivision (d)(2))

“Hogares de bajos recursos a efectos del GGRF” se refiere hogares con ingresos
iguales o inferiores al 80 por ciento del ingreso medio por hogar estatal o con ingresos
iguales o inferiores al umbral designado como de bajos recursos por la lista de limites
de ingresos estatales del Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario,
adoptada de conformidad con el articulo 50093 del Cédigo de Salud y Seguridad.
(Cdédigo de Salud y Seguridad, articulo 39713, subdivision (d)(1))

“Poblaciones prioritarias del GGRF” se refiere a las poblaciones que deben priorizarse
para financiacion por el GGRF, es decir, las DAC, las comunidades de bajos recursos y
los hogares de bajos recursos a efectos del GGRF.

“Consumo humano” significa el uso de agua para beber, bafarse o ducharse, lavarse
las manos, la higiene bucal o cocinar, lo que incluye, entre otros, la preparacion de
alimentos y el lavado de platos. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116275,
subdivision (e))

“Préstamo” significa e incluye cualquier instrumento de financiacién reembolsable,
incluido un préstamo, bono, acuerdo de venta a plazos, pagaré u otra evidencia de
endeudamiento.

"Hogar de bajos recursos" se refiere a un solo hogar con un ingreso inferior al 200 por
ciento del nivel federal de pobreza, segun lo actualice periddicamente en el Registro
Federal el Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos bajo la
autoridad del apartado (2) del articulo 9902 del Titulo 42 del Codigo de los Estados
Unidos. Véase la definicion separada de “Hogares de bajos recursos a efectos del
GGRF”.

“Nivel maximo de contaminante” significa el nivel maximo permisible de un
contaminante en el agua. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116275,
subdivision (f))

“Ingreso medio por hogar” o “MHI”, por sus siglas en inglés, significa el ingreso que
representa el valor medio por hogar para la comunidad. Los métodos para calcular el
ingreso medio por hogar se incluiran en esta Politica como futuro Apéndice A.

“Sistema de agua no comunitario no transitorio” o “NTNC”, por sus siglas en inglés, se
refiere a un sistema de agua publico que no es un sistema de agua comunitario y que
sirve regularmente al menos a 25 de las mismas personas durante seis meses al afo.

“‘Norma primaria de agua potable” tiene el mismo significado que en la subdivisién (c)
del articulo 116275 del Cédigo de Salud y Seguridad.

“Sistema publico de agua” o “PWS”, por sus siglas en inglés, se refiere a un sistema
para el suministro al publico de agua para consumo humano a través de tuberias u
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otros medios de transporte construidos que tiene 15 0 mas conexiones de servicio o
sirve regularmente por lo menos a 25 personas diariamente por lo menos 60 dias al
ano. Un PWS incluye cualquier instalacion de recoleccidn, pretratamiento, tratamiento,
almacenamiento y distribucién bajo el control del operador del sistema, que se utilice
principalmente en conexién con el sistema; cualquier instalacion de almacenamiento de
recoleccion o pretratamiento que no esté bajo el control del operador, que se utilice
principalmente en conexién con el sistema; y cualquier sistema de agua que trate el
agua en nombre de uno o mas sistemas publicos de agua con el fin de hacerla segura
para el consumo humano. (Cédigo de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision

(h)

El “agua de reemplazo” incluye, por ejemplo, agua embotellada, agua expendida,
unidades de tratamiento en el punto de uso o en el punto de entrada. (Cédigo de Salud
y Seguridad, articulo 116767, subdivision (q))

“‘Residente” se refiere a una persona que ocupa fisicamente, ya sea por propiedad,
alquiler, arrendamiento u otros medios, la misma vivienda durante al menos 60 dias al
ano. (Codigo de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision (t))

“Agua potable segura” se refiere a agua que cumple con todas las normas primarias y
secundarias de agua potable, segun se define en el articulo 116275 del Cédigo de
Salud y Seguridad.

“‘Normas secundarias de agua potable” son las normas que especifican los niveles
maximos de contaminantes que, a juicio de la Junta Estatal de Agua, son necesarios
para proteger el bienestar publico. Las normas secundarias de agua potable pueden
aplicarse a cualquier contaminante en el agua potable que pueda afectar
negativamente el bienestar publico. Los reglamentos que establecen normas
secundarias para el agua potable pueden variar segun las circunstancias geograficas y
de otro tipo y pueden aplicarse a cualquier contaminante en el agua potable que afecte
negativamente el sabor, el olor o la apariencia del agua cuando las normas sean
necesarias para garantizar un suministro de agua pura, sana y potable. (Cdédigo de
Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision (d))

“Conexién de servicio” significa el punto de conexién entre la tuberia o el medio de
transporte construido del cliente y el medidor, la tuberia de servicio o el medio de
transporte construido del sistema de agua, con ciertas excepciones. (Véase el Cadigo
de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivisién (s))

“Comunidad severamente desfavorecida” o “SDAC”, por sus siglas en inglés, significa
toda el area de servicio de un sistema de agua comunitario en el que el ingreso medio
por hogar (MHI) es menos del sesenta por ciento del ingreso medio por hogar en todo
el estado.

“Sistema de agua comunitario pequefio” o “CWS pequefio” se refiere a un CWS que
sirve a no mas de 3 300 conexiones de servicio o una poblacion de no mas de 10 000

14 | Pagina



Politica para el desarrollo del Plan de gastos de fondos para el Fondo
de agua potable segura y asequible

personas durante un afo. (Cddigo de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision
(2))

“Lista de soluciones” se refiere a una lista de proyectos en el Plan de gastos de fondos
que tienen prioridad para recibir asistencia del Fondo en un afo fiscal estatal en
particular.

“Sistema de agua estatal pequefio” significa un sistema para el suministro al publico de
agua por tuberia para el consumo humano, que sirve al menos cinco, pero no mas de
14 conexiones de servicio y no sirve regularmente agua potable a mas de un promedio
de 25 personas diariamente durante mas de 60 dias al afio. (Cddigo de Salud y
Seguridad, articulo 116275, subdivision (n))

“Junta Estatal de Agua” se refiere a la Junta Estatal de Control de Recursos de Agua.

“Proveedor de asistencia técnica” o “proveedor de AT” tiene el significado establecido
en el Cddigo de Salud y Seguridad, articulo 116767, subdivision (u).

“Capacidad técnica, administrativa y financiera” o “TMF”, por sus siglas en inglés, se
refiere a la capacidad de un sistema de agua para planificar, lograr y mantener el
cumplimiento a largo plazo de las normas de agua potable, asegurando asi la calidad y
la idoneidad del suministro de agua.

“Agua expendida” se refiere a agua dispensada por una maquina expendedora de
agua, una instalacion minorista de agua o proveniente de una fuente privada, u otra
agua, segun se define en el articulo 111170 del Codigo de Salud y Seguridad, que no
es envasada por una embotelladora en recipientes sellados, sino que es dispensada
por una maquina expendedora de agua, una instalacién minorista de agua, un
transportador de agua o cualquier otra persona o instalacion para beber, cocinar u otros
fines que impliquen la probabilidad de que el agua sea ingerida por humanos. El
término “agua expendida” no incluye agua de un sistema de agua publico que no haya
sido sometida a tratamiento adicional. El agua vendida sin tratamiento adicional no es
agua expendida, y se etiquetara de conformidad con el Cédigo de Salud y Seguridad
en su articulo 111170, subdivision (b)).

“‘Normas de obras de agua” se refiere a las regulaciones adoptadas por la Junta Estatal
de Agua, tituladas “Normas de obras de agua de California” (Capitulo 16 (a partir del
articulo 64551) de la division 4 del Titulo 22 del Coédigo de Regulaciones de California).
(Cddigo de Salud y Seguridad, articulo 116275, subdivision (q))

V. ENTIDADES ELEGIBLES PARA FINANCIACION

Entre los beneficiarios elegibles, se pueden mencionar organismos publicos,
organizaciones sin fines de lucro, servicios publicos, companias de agua mutuas, tribus
nativas americanas de California, administradores y organismos de sostenibilidad de
aguas subterraneas. La financiacion a un servicio publico que esté regulado por la
Comision de Servicios Publicos o una compafiia de agua mutua debe tener un
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propésito publico claro y definido y beneficiar a los clientes de los sistemas de agua y
no a los inversionistas o accionistas.

A partir del 23 de septiembre de 2021, la lista de beneficiarios de fondos elegibles para
el dinero del Fondo de agua potable segura y asequible (SADW) también incluye
proveedores de asistencia técnica. El personal de la Division de asistencia financiera
(DFA) desarrollara un proceso de Solicitud de calificaciones (RFQ) para identificar
proveedores de asistencia técnica calificados.

Los criterios que se utilizaran para evaluar la competencia de una entidad o persona
interesada en ser reconocida como proveedor de asistencia técnica incluyen: 1)
conocimiento y experiencia demostrados en la prestacion exitosa de cualquier
combinacion de servicios administrativos, técnicos, operativos, juridicos o gerenciales
para sistemas de agua potable en California, ademas de trabajar con comunidades
desfavorecidas; 2) numero de sistemas asistidos; 3) resultados satisfactorios
demostrados en llevar a un sistema de agua a alcanzar el cumplimiento; completar una
consolidacion; reducir o eliminar los factores que ponen al sistema en riesgo de no
proporcionar agua segura; o mejora demostrable de la capacidad técnica, gerencial y
administrativa del sistema de agua; 4) éxito demostrado en la divulgacién y la
interaccién con los miembros de la comunidad; y 5) capacidad para brindar asistencia
técnica a multiples sistemas de agua al mismo tiempo en una region definida de
California o en todo el estado. Se delega al director adjunto de la DFA la autoridad
para identificar otros criterios y factores de evaluacién, segun sea necesario, para
realizar la RFQ, o identificar de otro modo a los proveedores de asistencia técnica
calificados, cuyos criterios se incorporaran a esta Politica como futuro Apéndice C y se
publicaran en el sitio web de la Junta Estatal de Agua.

VI. DETERMINACION DE LA ELEGIBILIDAD DE UN
PROYECTO

VI.A.Sistemas de agua y pozos domésticos
Los proyectos o servicios que son elegibles para los Fondos de agua potable segura y
asequible deben abordar: 1) problemas existentes o potenciales de cumplimiento de la
calidad del agua; 2) deficiencias en la capacidad técnica, administrativa o financiera
que impiden que un sistema proporcione de manera sostenible agua potable segura y
asequible; y 3) mejoras a los sistemas de agua publicos, sistemas de agua
comunitarios, sistemas de agua estatales pequefios y pozos domésticos que estan en
violacién o se consideran en riesgo. Los proyectos priorizados generalmente caeran en
las categorias A, B y C de proyecto del Fondo rotativo estatal de agua potable
(DWSREF) (consulte las secciones XI.D, XI.E y XI.F con respecto a la identificacion y
priorizaciéon de proyectos).
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VI.B.Comunidades
En general, los proyectos y servicios propuestos tendran prioridad para la financiacion
si benefician a una comunidad desfavorecida o severamente desfavorecida, o a
poblaciones prioritarias y hogares de bajos recursos a efectos del GGRF. Los
proyectos y servicios propuestos también pueden financiarse para comunidades que no
son desfavorecidas si el proyecto reduce las emisiones de gases de efecto
invernadero.

Una comunidad desfavorecida se define por el ingreso medio por hogar (MHI) en
relacién con el MHI de todo el estado. La DFA determina el MHI para el area de
servicio de un sistema de agua. Las pautas de determinacion del MHI se incluiran en
esta Politica como futuro Apéndice A y se publicaran en linea en:
https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/grants loans/sustainable wate
r_solutions/ (previsto para julio de 2020). Se pueden realizar encuestas de ingresos
familiares cuando no haya datos disponibles de MHI de fuentes como la Encuesta
sobre la comunidad estadounidense (ACS) o estos no sean representativos de la
comunidad. Las pautas para realizar encuestas de ingresos de los hogares se incluiran
en esta Politica como futuro Apéndice B.

Para el DWSRF vy los programas de agua potable financiados con bonos, la Junta
Estatal de Agua determina la elegibilidad para subvenciones y préstamos y los montos
asignados anualmente para proyectos en comunidades desfavorecidas y no
desfavorecidas, dependiendo de la financiacion disponible en el Plan de uso previsto
(IUP) del DWSREF.- El tamafio de la comunidad o del sistema de agua también puede
ser un factor en la elegibilidad de subvenciones o préstamos, ya que los sistemas mas
grandes a menudo tienen mejores economias de escala para permitir mejoras en los
sistemas de agua, asi como operacién y mantenimiento continuos.

Algunas consideraciones especiales para la elegibilidad y priorizacién de la financiacion
se describen a continuacion.

VI.BA1. Proyectos del Fondo de reduccién de gases de efecto invernadero
Los proyectos o servicios financiados con asignaciones del GGRF deben tener el
propésito de facilitar la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero en
California o mejorar la resiliencia y adaptacion al cambio climatico para las
comunidades desfavorecidas, las comunidades de bajos recursos o los hogares de
bajos recursos a efectos del GGRF. (Cédigo de Salud y Seguridad, articulo 39719,
subdivision (b)(3)(B))--

VI.B.2. Escuelas y sistemas de agua no comunitarios no transitorios

El personal de la Junta Estatal de Agua evaluara la elegibilidad para financiar un
sistema de agua no comunitario no transitorio (NTNC) propiedad de un distrito escolar
publico K-12 en funcion de la fuente de fondos en el Fondo SADW: 1) Al considerar el
uso de los fondos del GGRF, se tomara en cuenta el MHI de la comunidad a la cual
sirve el distrito escolar para evaluar la elegibilidad de los proyectos; 2) Al considerar el
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uso de otros fondos transferidos al Fondo SADW, se estima que un sistema de agua
NTNC propiedad de un distrito escolar publico K-12 presta servicios a una comunidad
severamente desfavorecida (SDAC) porque los usuarios principales son estudiantes
menores de edad, que generalmente tienen ingresos por debajo de 60 por ciento del
MHI anual estatal.

Todos los demas NTNC elegibles y el MHI de la pequeia comunidad a la que estos
sirven se evaluaran caso por caso en funcion de la base de clientes prevista.

VI.B.3. Comunidades con una gran proporcion de viviendas secundarias
Una comunidad que incluya viviendas secundarias que superen el 50 por ciento del
numero total de viviendas no se considerara una DAC a efectos de determinar la
elegibilidad para financiacion. Las comunidades que tengan entre 25 y 50 por ciento de
viviendas secundarias se evaluaran segun las particularidades de cada caso para
determinar su elegibilidad para subvencion total o parcial. Por lo general, los residentes
permanentes son aquellos que residen en la comunidad al menos seis meses al afno;
sin embargo, los trabajadores migrantes temporales también pueden contarse como
residentes permanentes. Es posible que se requiera una encuesta de hogares
permanentes para determinar la elegibilidad de los proyectos que benefician a una
comunidad con una prominencia conocida de viviendas secundarias.

Vi.B.4. Capacidad de pago

Se puede evaluar la capacidad que tiene el propietario del sistema o el solicitante de
pagar el costo de la mejora de capital o reembolsar un préstamo para determinar su
capacidad financiera para contribuir al costo del proyecto o servicio, lo que puede
afectar la parte del costo del proyecto o servicio que se puede financiar como una
subvencion. La DFA puede exigir a los solicitantes que presenten documentos
financieros auditados o declaraciones de impuestos para evaluar la capacidad del
solicitante/propietario para financiar un proyecto.

VI.B.5. Otras consideraciones

Al determinar la elegibilidad para la financiacién, la Junta Estatal de Agua también
puede tener en cuenta otros factores, incluidos, entre otros, el costo de vida de una
comunidad, la tasa de desempleo, tarifas de agua altas y la proporcion de hogares con
muchas personas. El personal de la Junta Estatal de Agua, en consulta con el Grupo
asesor, desarrollara un umbral de asequibilidad que sera considerado por la Junta en
futuras actualizaciones de la Politica o Planes de gastos de fondos. El umbral de
asequibilidad se refiere a una asequibilidad a nivel del sistema de agua o de la
comunidad en contraposicion a la asequibilidad para un hogar individual. La Junta
Estatal de Agua establecera el umbral de asequibilidad en el Plan de Gastos de fondos
como parte del requisito de crear una lista de sistemas que incumplen
sistematicamente con el suministro adecuado de agua potable segura (Codigo de
Salud y Seguridad, articulo 116769 (2)(B)).
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VIl. TIPOS DE PROYECTOS ELEGIBLES PARA
FINANCIACION

El Fondo puede utilizarse en una amplia gama de proyectos o servicios de los
siguientes tipos:

e Suministro de agua de reemplazo provisional (p. €j., instalacion temporal de
agua embotellada, punto de uso o punto de entrada) --

e Planificacion o disefio (p. €j., estudio de viabilidad)

e Construccién

e Consolidacion (fisica o administrativa)

e Financiacion del administrador

e Operacién y mantenimiento

e Asistencia técnica (p. €j., asistencia con la solicitud de construccion)

Los proyectos o servicios elegibles también pueden financiarse con caracter de
emergencia. En la seccion VIII.D se ofrece mas informacion sobre los proyectos de
emergencia.

La informacion sobre la identificacion, evaluacion y prioridad de soluciones se incluye
en las secciones XI.D y XI.E y se describira con mas detalle en el Plan de gastos de
fondos.

VIIl. ESTRATEGIA DE FINANCIACION

En general, la estrategia de financiacién del Fondo durante los proximos diez anos es
lograr que las comunidades accedan, lo mas rapido posible, a agua potable segura y
mover los sistemas hacia soluciones sostenibles y resilientes a largo plazo. Los
proyectos deben abordar la calidad y cantidad potencial y existente del agua u otras
cuestiones operativas, técnicas, administrativas y financieras fomentando la
consolidacion cuando sea factible.

A continuacion, se describen algunas consideraciones especiales.

VIILA. Pago por adelantado
Los desembolsos para proyectos y programas financiados por el Fondo SADW vy el
Programa SAFER mas amplio generalmente se proporcionan como reembolsos
basados en la presentacion de una factura por los costos aprobados y elegibles
incluidos en cada acuerdo de financiacion. A partir del 23 de septiembre de 2021, la
Junta Estatal de Agua esta autorizada a proporcionar el pago por adelantado necesario
para los proyectos financiados por el Fondo SADW, con pagos adelantados para
proyectos de construccién que no excedan el 25 por ciento del monto total de los
fondos de construccién establecidos por la Junta Estatal de Agua para un proyecto.
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Se delega al director adjunto de la DFA la autoridad para desarrollar pautas de pagos
anticipados para el Fondo SADW, que se incorporaran a esta Politica como futuro
Apéndice D y se publicaran en el sitio web de la Junta Estatal de Agua.

VIII.B. Programas y proyectos regionales

Cuando corresponda, el personal de la Junta de Agua buscara trabajar con sistemas y
entidades para promover soluciones a escala regional en lugar de una serie de
proyectos o servicios individuales, para aumentar la eficiencia y disminuir la
carga administrativa. Algunos ejemplos incluyen, entre otros: programa
provisional de agua de multiples condados gestionado por un tercero; programas
de prueba de pozos domésticos en todo el condado gestionados por un tercero;
y financiacion a nivel regional para un sistema mas grande que se consolidara
con multiples sistemas mas pequenos.

VIII.C. Operacion y mantenimiento
Un uso prioritario del Fondo es brindar apoyo a los sistemas incumplidores y en riesgo
gue no pueden permitirse operar y mantener los sistemas para proporcionar agua
potable segura y asequible. El Fondo puede usarse para llevar a estos sistemas, en la
medida que sea posible y factible, a un nivel de sostenibilidad a largo plazo. La Junta
Estatal de Agua utilizara una serie de estrategias para brindar apoyo de operacion y
mantenimiento para estos sistemas.

VIIl.C.1. Consolidacion y la extension del servicio

Un mecanismo primordial para aumentar la eficiencia operativa y reducir los costos de
operacion y mantenimiento a largo plazo es consolidar sistemas pequefios en otros
mas grandes. El personal de la Junta Estatal de Agua buscara opciones para
consolidar los sistemas cuando sea factible. La consolidacién puede ser fisica o
administrativa o incluir la extension del servicio a los hogares o los pequefios sistemas
estatales. Los fondos SAFER se pueden utilizar para:

(1) Pagar por cualquier infraestructura necesaria para la consolidacion

(2) Compensar el aumento de los costos de operacion y mantenimiento para el sistema
receptor durante la consolidacién (es decir, hasta que los clientes del sistema de
consolidacion comiencen a recibir el servicio de agua del sistema receptor)

(3) Pagar cualquier infraestructura adicional que necesite el sistema mas grande para
consolidar el sistema mas pequefo y garantizar que los clientes existentes no se
vean afectados por la consolidacion

(4) Ofrecer incentivos para las consolidaciones voluntarias

Los incentivos de consolidacion especificos para el sistema mas grande se identificaran
en los planes de gastos de fondos y en el Plan de uso previsto del DWSRF.

VII.B.2 Mejoras a la infraestructura para reducir los costos de operacion y
mantenimiento a largo plazo
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La Junta Estatal de Agua continuara financiando mejoras en la infraestructura del
sistema de agua con un enfoque en la reduccion de los costos de operacion y
mantenimiento a largo plazo. Los proyectos como la instalacién de medidores de agua,
la sustitucion de lineas de distribucidén obsoletas o con fugas, la instalacion de sistemas
de energia solar y la sustitucion de bombas ineficientes pueden reducir los costos de
operacion a largo plazo mediante la reduccion de la demanda total de agua y energia.

VII.B.3 Asistencia técnica y administradores

Histéricamente, la Junta Estatal de Agua ha brindado asistencia técnica a pequenas
DAC y ampliara esos esfuerzos bajo el Programa SAFER. La asistencia técnica puede
reducir directamente los costos de operacion y mantenimiento cuando los servicios se
brindan sin costo para actividades que de otro modo requeririan que el sistema gastara
fondos, por ejemplo, capacitacion de operadores del sistema de agua y desarrollo de
planes de gestion de activos y planes de mejora de capital. La asistencia técnica
también puede proporcionar reducciones indirectas en O/M mediante la realizacion de
evaluaciones técnicas, administrativas y financieras y ayudando al sistema de agua a
implementar las recomendaciones de mejoras técnicas, administrativas y financieras.

La Junta Estatal de Agua puede nombrar y financiar Administradores para operar y
mantener los sistemas de agua, o para gestionar la implementacion de proyectos de
capital a fin de acelerar su finalizacién. A través del Administrador, la Junta Estatal de
Agua puede proporcionar fondos para la operacion y el mantenimiento del sistema
mientras se optimiza su capacidad técnica, administrativa y financiera o se consolida.

La Junta Estatal de Agua puede proporcionar fondos para proveedores de servicios,
como gerentes de proyectos de construccion o planificacion, para acelerar la
implementacién de soluciones en los sistemas que estan teniendo dificultades para
implementarlas. La Junta Estatal de Agua puede proporcionar fondos para
evaluaciones técnicas, administrativas y financieras, para planificacién preliminar y para
asistencia ambiental o de ingenieria.

La Junta Estatal de Agua también puede prestar servicios combinados a multiples
sistemas dentro de un area a fin de reducir costos.

VII.B.2 Asistencia directa para compensar costos de operacién y mantenimiento

La Junta Estatal de Agua puede brindar financiacion directa a los sistemas de agua
para garantizar que las operaciones tengan los fondos adecuados cuando las tarifas
excedan el umbral de asequibilidad establecido por la Junta Estatal de Agua. Esto
puede incluir el cumplimiento de una obligacion de deuda existente si ello ayudara al
sistema a lograr la sostenibilidad a largo plazo.

El personal de la Junta Estatal de Agua empleara un enfoque iterativo para ayudar a
los sistemas a optimizar la eficiencia y reducir los costos de operacién y mantenimiento.
Se puede brindar apoyo directo de operacion y mantenimiento durante este periodo
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intermedio para garantizar que los clientes reciban agua potable segura y asequible
mientras se planifican e implementan las soluciones. El objetivo a largo plazo es que
todos los sistemas se vuelvan autosuficientes. Cualquier asistencia directa estara
condicionada a que el sistema funcione para optimizar la eficiencia, consolidar donde
sea factible o tomar otras medidas que indique la Junta Estatal de Agua para reducir
los costos de operacidon y mantenimiento.

La Junta Estatal de Agua puede lanzar un programa piloto para brindar asistencia
directa para compensar los costos de operacion y mantenimiento. El programa piloto se
centrara en los sistemas de agua que cumplen con las normas de agua potable, pero
deben cobrar tarifas que excedan el umbral de asequibilidad debido a la necesidad de
tratar los contaminantes para cumplir con los limites maximos primarios de
contaminantes.

VIIL.D. Sostenibilidad de los sistemas
La financiacion de todos los proyectos para sistemas de agua dependera de la
elaboracion o actualizacion de un plan de gestion de activos, de un plan de mejoras de
capital y de la realizacion de un estudio de tarifas dentro de los dos primeros afios
posteriores a la finalizacion del proyecto. Para promover la disponibilidad de fondos
para los sistemas que cuentan con un plan de sostenibilidad o resiliencia, los proyectos
nuevos para los sistemas que ya hayan recibido fondos de la Junta Estatal de Agua
para abordar la calidad existente y potencial del agua o problemas de capacidad
técnica, administrativa o financiera, solo se pueden considerar para su financiacién si el
sistema ha completado estos planes requeridos y el estudio de tarifas, y ha
implementado los ajustes de tarifas apropiados en los ultimos cinco afios.

VIILLE. Proyectos de emergencia
Los proyectos o servicios y los costos reembolsables elegibles por otro motivo pueden
financiarse con caracter de emergencia e incluyen, entre otros: reemplazo y reparacion
de pozos; empalmes de emergencia; agua transportada; apoyo a la operacion y el
mantenimiento, incluidos los operadores de emergencia o para hacer frente a los
déficits de ingresos repentinos causados por un desastre natural.

VIILLE.1. Emergencias a gran escala

Algunos proyectos o servicios de emergencia pueden ser necesarios para abordar
necesidades imprevistas causadas por desastres naturales como terremotos,
inundaciones, sequias, incendios o pandemias. En caso de una emergencia o desastre
natural declarados por el estado o el gobierno federal, la Junta Estatal de Agua
trabajara con la Oficina de Servicios de Emergencia de California y otras agencias
locales, estatales y federales para coordinar una respuesta e identificar tales
necesidades. Aunque el Fondo puede ayudar a complementar la respuesta a desastres
(por ejemplo, como fondos de contrapartida o para servicios o proyectos a pequefia
escala) en ciertas circunstancias, la cantidad de fondos disponibles es insuficiente para
abordar un desastre natural a gran escala. Ademas, los sistemas y procesos de
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financiacion en los que se basa la Junta Estatal de Aguas no se prestan a un
desembolso rapido de fondos. En general, los beneficiarios de la financiacién deben
tener algunas reservas de efectivo disponibles para cubrir los costos mientras esperan
el reembolso.

VIILE.2. Emergencias a nivel de sistema

Es posible que se necesiten otros proyectos o servicios de emergencia como resultado
de una emergencia inesperada en el sistema de agua (p. €j., falla del tanque de
almacenamiento, ruptura de la linea del sistema de agua). En general, los sistemas de
agua con la capacidad técnica, administrativa y financiera adecuada tendran reservas
suficientes para hacer frente a las reparaciones de emergencia y estaran
implementando un plan de mejora de capital para mitigar o evitar las emergencias
causadas por fallas y envejecimiento de la infraestructura.

Para cualquier sistema que solicite financiacion como resultado de una emergencia
especifica de ese sistema de agua, la Junta Estatal de Agua requerira la presentacion
de registros financieros para determinar si el sistema tiene reservas de emergencia
adecuadas. La Junta Estatal de Agua dara prioridad a las solicitudes de fondos de
emergencia de los sistemas que sirven a las pequefas DAC donde existe la mayor
amenaza para la salud y la seguridad publicas. Al determinar las prioridades para los
proyectos de financiacion, la Junta Estatal de Agua también considerara el acceso a
fuentes alternativas de financiacion o su capacidad para calificar para tales fuentes. La
Junta Estatal de Agua hara todo lo posible para acceder y exigir que un destinatario
elegible acceda a otros fondos disponibles para abordar las necesidades de
emergencia, incluidos otros fondos estatales, federales, locales o préstamos o lineas
de crédito comercialmente disponibles.

En tales casos, la DFA se coordinara con la DDW para implementar la respuesta
regulatoria adecuada y los requisitos de financiacion para garantizar que el sistema de
agua afectado esté abordando sus deficiencias técnicas, administrativas y financieras.
El personal trabajara con los proveedores de asistencia técnica para evaluar las
necesidades de AT o de planificacién a mas largo plazo. La financiacién de emergencia
puede estar condicionada a que el sistema funcione para mejorar la gestion de activos
y la planificacion financiera o tomar otras medidas segun lo indique la Junta Estatal de
Agua para mejorar la capacidad técnica, administrativa y financiera del sistema.

Las solicitudes de financiacion de emergencia se aceptan de forma continua para
abordar las necesidades a medida que surgen.

La financiacion de emergencia no debe servir como una via acelerada para la
financiacion de proyectos que no sean de emergencia. No se aprobaran las solicitudes
de emergencia presentadas en un intento de eludir el proceso regular de financiacion
para soluciones a largo plazo. Los proyectos que han estado en el proceso de solicitud,
pero que no han avanzado adecuadamente, generalmente no se consideraran
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emergencias. Estos proyectos seran redirigidos a la fuente de financiacién y proceso de
solicitud apropiados y se les ofrecera AT adicional pendiente de disponibilidad.

VIIL.F. Interaccién con la comunidad
El personal de la Junta Estatal de Agua aumentara la interaccidn con los sistemas de
agua, los residentes de la comunidad, los propietarios de pozos domésticos, las
escuelas, las organizaciones comunitarias locales u otros beneficiarios de financiacion
en todas las etapas del programa SAFER. El personal de la Junta Estatal de Agua
trabajara para desarrollar materiales claros de comunicacion y divulgacion en varios
idiomas y brindara multiples oportunidades para la participacién de la comunidad. El
personal de la Junta Estatal de Agua trabajara con el Grupo asesor y otras partes
interesadas para pedir aportes sobre varios temas relacionados con la implementacion
del Programa SAFER; los comentarios se compartiran con los miembros de la Junta
Estatal de Agua durante los talleres y reuniones de la Junta. El personal de la Junta
Estatal de Agua trabajara con el Grupo asesor para desarrollar y actualizar
periodicamente una estrategia de divulgacion e interaccion con la comunidad.

Ademas del Grupo asesor, el personal de la Junta Estatal de Agua organizara
reuniones comunitarias en todo el estado para crear conciencia sobre el Programa
SAFER y sus componentes, solicitar comentarios sobre las necesidades de agua
potable de la comunidad y resaltar las oportunidades para trabajos locales relacionados
con el agua, capacitaciones para el desarrollo de capacidades y posiciones de
liderazgo. Se solicitaran e incorporaran los aportes de la comunidad a lo largo del
desarrollo de los proyectos, desde la planificacién hasta la construccion o la fase
posterior a la construccion o de O/M, o durante el periodo del servicio provisto (por
ejemplo, agua de reemplazo provisional, financiacion del administrador o asistencia
técnica). Una interaccion mayor y mas temprana con la comunidad ayudara a mantener
los proyectos encaminados; identificar de forma proactiva posibles riesgos, problemas
o retrasos; y garantizar que las soluciones a largo plazo identificadas cuenten con la
aceptaciéon de la comunidad y un camino hacia una gobernanza del agua equitativa y
resiliente.

VIII.G. Desarrollo y capacitacion de la fuerza laboral de la comunidad
De conformidad con las Pautas de financiacion del GGRF, la Junta Estatal de Agua
desarrollara e implementara un programa de desarrollo de la fuerza laboral
aprovechando las asociaciones y los acuerdos de financiacion que se enfocan en la
capacitacion y el desarrollo de capacidades para apoyar el empleo estable a largo
plazo y el desarrollo profesional. El programa de desarrollo de la fuerza laboral se
centrara en las DAC y SDAC pequefas y hara un seguimiento de la cantidad de
personas capacitadas, contratadas e involucradas en calidad de aprendices como parte
del programa. El programa de desarrollo de la fuerza laboral puede incluir las acciones
siguientes:
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(1) Continuar financiando y, segun corresponda, ampliando los programas de
capacitacién de operadores.

(2) Brindar asistencia directa para el desarrollo de capacidades técnicas,
administrativas y financieras a los sistemas de agua locales con deficiencias en tal
respecto.

(3) Promover el desarrollo y la capacitacién de la fuerza laboral local, segun
corresponda, cuando se designen administradores.

(4) Desarrollar e implementar una estrategia de base amplia para promover el
desarrollo y la capacitaciéon de la fuerza laboral de la comunidad.

(5) Coordinar con otras iniciativas de desarrollo de la fuerza laboral financiadas a través
de California Climate Investments.

Los detalles especificos sobre el programa de desarrollo de la fuerza laboral se
incluiran en el Plan de gastos de fondos.

VIIILH. Mejora de la eficiencia administrativa
Para promover una mayor eficiencia en el desarrollo, la ejecucion y la supervision de
acuerdos y proyectos de financiacion, el personal de la Junta Estatal de Agua:

(1) Evaluara los pasos y requisitos de tramitacion actuales y hara modificaciones para
mejorar los tiempos de tramitacion.

(2) Desarrollara métricas y objetivos apropiados para permitir la identificacion de areas
potenciales de mejora.

(3) Identificara proyectos o tipos de proyectos que pueden ser candidatos para una
revision simplificada o una exencioén de ciertos pasos de revision, segun sea factible
segun las leyes y las politicas aplicables.

(4) Evaluara el potencial para identificar la fuente de financiacién con suficiente
anticipacion para determinar si los requisitos transversales federales se aplicaran al
proyecto de construccion.

IX. TERMINOS Y CONDICIONES DE FINANCIACION

Los requisitos y condiciones generales del programa que se deben cumplir para
obtener fondos se describen en los Términos y condiciones generales, disponibles en:
https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/grants loans/general_terms.ht
ml. Los términos y condiciones adicionales especificos para los gastos del GGRF se
describen en las Pautas de financiacion del GGRF.

La Junta Estatal de Agua exigira informes regulares de los proyectos y puede
establecer requisitos adicionales como condiciones de financiacion, que incluyen, entre
otros: preparacion de una evaluacién del proyecto y un plan de evaluacion; auditorias
técnicas, administrativas y financieras del sistema; expectativas de fijacion de tarifas,
sistema y mejoras operativas para reducir costos y aumentar la eficiencia; evaluacion
de tecnologias alternativas de tratamiento; todos los informes, datos, informacion y
certificaciones que puedan ser razonablemente necesarios; y un estudio de factibilidad
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de consolidacion o extension del servicio. La Junta Estatal de Agua también puede
financiar aquellas soluciones que determine que son las mas sostenibles, teniendo en
cuenta la capacidad de un sistema de agua de obtener y mantener la capacidad
técnica, administrativa y financiera para operar su sistema de manera autosuficiente a
largo plazo.

Las solicitudes de financiacion recibidas por la Junta Estatal de Agua para el Programa
SAFER seran tratadas de acuerdo con los requisitos de la Ley de registros publicos, es
decir, cierta informacion incluida en las solicitudes, sujeta a esos requisitos, puede
divulgarse publicamente.

X. APELACION DE UNA DETERMINACION DE
FINANCIACION

Un solicitante puede apelar una determinacién de financiacién relacionada con el
Programa SAFER en un plazo de treinta (30) dias ante el subdirector de la DFA o su
suplente, para una decisioén final de la Division. Un solicitante puede apelar una
decision final de la Division ante la Junta Estatal de Agua dentro de los treinta (30) dias
posteriores a su emision. La Oficina del asesor principal de la Junta Estatal de Aguas
preparara un resumen de la controversia y hara recomendaciones relativas a su
resolucion final, que se proporcionara al director ejecutivo de la Junta Estatal de Aguas
y a cada uno de sus miembros. A peticion de cualquier miembro de la Junta Estatal de
Aguas, esta revisara y resolvera la controversia de la manera que determine. Si la
Junta Estatal de Agua determina no revisar la decision final de la Division, esta decision
representara una accion definitiva de la agencia sobre la controversia.

Si existe un acuerdo de financiacién suscrito, prevaleceran las disposiciones sobre
controversias y recursos de ese acuerdo, y las disposiciones sobre disputas de esta
seccion no se aplican.

Xl. REQUISITOS REGLAMENTARIOS PARA EL PLAN DE
GASTOS DE FONDOS

El estatuto que rige el desarrollo del Plan de gastos de fondos contiene varios
requisitos. Esta seccion describe como la Junta Estatal de Aguas desarrollara la
informacion para cumplir con los requisitos reglamentarios.

XL.LA.Grupo asesor
La Junta Estatal de Agua consultara con un Grupo asesor para ayudar en el desarrollo
de la Politica, el Plan de gastos de fondos y la implementacién general del Programa
SAFER. El Grupo asesor se regira por un estatuto que especificara los deberes de los
asesores y la frecuencia y los métodos de interaccion con la Junta Estatal de Agua y el
publico. El Grupo asesor se reunira hasta cuatro veces en un ano natural. Estas
reuniones seran adicionales a otras reuniones con la Junta Estatal de Agua, talleres y
otras oportunidades de interaccion con el publico.
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En el Grupo asesor se incluyen representantes de cada uno de los siguientes:

e Sistemas publicos de agua

Proveedores de asistencia técnica

Organismos locales

Organizaciones no gubernamentales

Residentes atendidos por CWS en DAC, pequeios sistemas de agua estatales y
pozos domésticos

e El publico

XI.B.Analisis de necesidades de agua potable
Un andlisis de necesidades de agua potable (Analisis de necesidades) fue financiado
inicialmente por el Capitulo 449 de los Estatutos de 2018, que requiere que se
complete para junio de 2021. El Analisis de necesidades se actualizara a medida que
se desarrolle la informacion. El Andlisis de necesidades, conjuntamente con el Grupo
asesor y los aportes del publico, sera la base para el Plan de gastos de fondos y
cubrira, como minimo, tres elementos:

(1) Elemento 1: Identificacion de PWS infractores o en riesgo, que incluye:

a) PWS con infracciones en curso

b) PWS en riesgo de incumplir segun los factores elaborados por la Junta Estatal
de Agua

(2) Elemento 2: Identificacién de pozos domeésticos y pequefios sistemas de agua
estatales en riesgo. La Junta Estatal de Agua utilizara los recursos siguientes:

a) Junta Estatal de Agua, Servicio Geoldgico de EE. UU., Salud del Condado y
Departamento de Recursos de Agua, u otros datos disponibles sobre
estimaciones de pozos domésticos afectados por contaminantes

b) Divulgacién para obtener datos de inventario, ubicacion y calidad del agua en
pequenos sistemas de agua estatales

(3) Elemento 3: Analisis de costos para soluciones provisionales y a largo plazo: Se

desarrollara una metodologia para estimar las soluciones mas sostenibles y

rentables para los problemas de agua potable identificados en los elementos 1y 2.

Los datos y la informacion disponibles mas alla del Analisis de Necesidades, asi como
el trabajo que se esta realizando en otros programas (tanto dentro de las Juntas de
Agua como por otras agencias estatales) también se tendran en cuenta (en la medida
de lo posible que aun permita la financiacion eficiente de proyectos) para identificar los
sistemas, los pequefios sistemas estatales y los pozos domésticos que estan en riesgo
a efectos de desarrollar el Plan de gastos de fondos.

XI.C.Prioridades del Plan de gastos de fondos
Ademas de basarse en el Analisis de necesidades, de acuerdo con el articulo 116769,
subdivision (b) del Codigo de Salud y Seguridad, el Plan de gastos del fondo debe
priorizar la financiacion de todo lo siguiente:
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(1) Ayudar a las DAC que se sirven de un sistema publico de agua y a los hogares de
bajos recursos que se sirven de un pequefio sistema de agua estatal o un pozo
domeéstico.-

(2) La consolidacion o extensién del servicio, cuando sea factible, y los contratos o
subvenciones administrativos y gerenciales celebrados para los administradores (de
conformidad con el articulo 116686 del Codigo de Salud y Seguridad) segun
corresponda.

(3) Costos de financiacion que no sean los relacionados con los costos capitales de
construccion, excepto los costos capitales de construccién asociados con la
consolidacion y la extension del servicio para reducir el costo unitario continuo del
servicio y aumentar la sostenibilidad de la infraestructura de agua potable y la
prestacion del servicio.

XI.D.ldentificacion de sistemas de agua que necesitan soluciones
Los sistemas de agua que necesitan soluciones para proporcionar agua potable segura
y asequible se identificaran en el Plan de gastos de fondos utilizando lo siguiente:

(1) Los sistemas publicos de agua identificados actualmente en violacién de una o mas
normas de agua potable federales (p. €j., violaciones de la Region 9 de la USEPA) o
estatales con una accion de ejecucion tomada; o con fallas en cumplir con las
normas primarias o secundarias de agua potable. Estos sistemas incumplen
sistematicamente con el suministro de agua potable segura y asequible.

(2) Sistemas publicos de agua en riesgo segun lo determinen los criterios de riesgo
identificados en el Analisis de Necesidades

(3) Revision de un mapa creado por la Divisidn de calidad del agua de la Junta Estatal
de Agua de los acuiferos que tienen un alto riesgo de contener contaminantes que
superen las normas de agua potable segura y se utilizan o es probable que se
utilicen como fuente de agua potable para un pequefio sistema de agua estatal o un
pozo domestico

(4) Revision de un mapa creado por el Departamento de Recursos de Agua de areas
con alto riesgo de sequia y otros factores de resiliencia

(5) Notificacién de la Junta Estatal de Agua a los funcionarios de salud locales y
agencias de planificacion del condado con respecto a los acuiferos de alto riesgo
dentro de sus jurisdicciones

(6) Divulgacién y prueba de pozos domésticos que atienden a hogares de bajos
recursos (p. €j. a través de proveedores de asistencia técnica)

(7) Pequenos sistemas de agua estatales y pozos individuales segun lo determinen la
revision de los datos recopilados desde el 1 de enero de 2014 hasta el presente y
los datos electrénicos recopilados anualmente a partir de entonces

(8) Sistemas de agua comunitarios que sirven a los DAC que deben cobrar tarifas por
encima del umbral de asequibilidad establecido por la Junta Estatal de Agua para
suministrar, tratar y distribuir agua potable que cumpla con las normas de agua
potable federales y estatales.
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XL.E.Evaluacién y priorizacidén de soluciones para sistemas infractores
Los sistemas de agua infractores, segun se identifican anteriormente, seran evaluados
y categorizados por nivel de riesgo de acuerdo con los criterios siguientes:

(1) Riesgo inmediato para la salud
(2) Fuentes no tratadas o en riesgo
(3) Otros problemas cronicos de cumplimiento o de escasez de agua

Las soluciones se priorizaran dentro de cada categoria de riesgo identificada
anteriormente. Estos corresponden a las categorias A, B y C de proyectos del
programa DWSREF. Las consideraciones generales incluyen la rentabilidad, la
viabilidad, los aportes de la comunidad, la asequibilidad, |la disposicion de los
beneficiarios de los fondos para proceder, el tiempo de incumplimiento y la busqueda
de soluciones sostenibles a largo plazo que promuevan la adaptacién y la resiliencia.

Las soluciones pueden incluir, entre otras, una combinacion de lo siguiente:

(1) Suministros de agua provisionales

(2) Administrador

(3) Trabajos preliminares: estudios de viabilidad y planificacion, incluida la asistencia
técnica

(4) Regionalizacion, consolidacion fisica/extensiéon del servicio o consolidaciéon
administrativa, incluidos proyectos de infraestructura de capital y apoyo de
operacion y mantenimiento

(5) Reparacion, reemplazo y modernizacion de equipos, tuberias o accesorios
defectuosos del sistema de agua

(6) Optimizacion de sistemas

(7) Apoyo de operacion y mantenimiento a largo plazo tras la optimizacion del sistema

(8) Eliminacion de barreras financieras para brindar acceso a capital (p. €j., satisfacer
obligaciones de deuda a largo plazo pendientes que tengan los sistemas de agua
comunitarios o los pequefos sistemas de agua estatales)

XL.F.Evaluacién y asignacién de prioridad de soluciones para sistemas en
riesgo
Al inicio, los sistemas de agua se evaluaran y categorizaran por nivel de riesgo de
acuerdo con los criterios siguientes:

(1) Sistemas con contaminantes de agua de origen con niveles de notificacion o niveles
de respuesta, donde se propone un nivel maximo de contaminante (MCL, por sus
siglas en inglés) nuevo o revisado o contiene contaminantes regulados que corren
el riesgo de exceder los MLC establecidos.

(2) Capacidad técnica, administrativa o financiera inadecuada

(3) La vulnerabilidad de un sistema o suministro de agua, incluido el riesgo de
interrupciéon o escasez debido a la sequia, la caida de las capas freaticas o los
incendios forestales
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(4) Historial de infracciones pasadas

(5) Riesgos secundarios, incluidos las normas de obras de agua y la posibilidad de
fallas en la infraestructura

(6) Otros factores de riesgo identificados

Como se analiza en la seccion XI.B, el Analisis de necesidades se usa para desarrollar
el Plan de gastos de fondos e identificara los sistemas publicos de agua en riesgo. Los
“Otros factores de riesgo identificados” (criterio 6 anterior) se documentaran en el
Analisis de necesidades. Las soluciones se priorizaran dentro de cada categoria de
riesgo identificada anteriormente. Las consideraciones generales incluyen la
rentabilidad, la viabilidad, los aportes de la comunidad, la asequibilidad y la busqueda
de soluciones sostenibles a largo plazo que promuevan la adaptacién y la

resiliencia.- Para los proyectos que abordan los contaminantes que no tienen MCL
adoptados, las Juntas de Agua evaluaran soluciones que proporcionen suministros de
agua provisionales o que reduzcan la probabilidad de grandes gastos de capital para
abordar los contaminantes en el futuro (p. ej., consolidacién, nuevas fuentes sin esos
contaminantes).

Las soluciones pueden incluir, entre otras, una combinacién de lo siguiente:

(1) Suministros de agua provisionales

(2) Administrador

(3) Trabajos preliminares: estudios de viabilidad y planificacion, incluida la asistencia
técnica

(4) Regionalizacién, consolidacion fisica/extension del servicio o consolidacion
administrativa, incluidos proyectos de infraestructura de capital y apoyo de
operacion y mantenimiento

(5) Reparacion, reemplazo y modernizacion de equipos, tuberias o accesorios
defectuosos del sistema de agua

(6) Optimizacion de sistemas

(7) Apoyo de operacion y mantenimiento a largo plazo, luego de la optimizacion del
sistema, para sistemas de agua designados (es decir, un sistema de agua publico o
un pequefio sistema de agua estatal que se ordend consolidar o que sirve a una
DAC, y que la Junta Estatal de Agua encuentre que incumple sistematicamente con
el suministro adecuado de agua potable asequible y segura)

(8) Eliminacion de barreras financieras para brindar acceso a capital (p. €j., satisfacer
obligaciones de deuda a largo plazo pendientes que tengan los sistemas de agua
comunitarios o los pequefios sistemas de agua estatales)

Con base en el Analisis de necesidades y otra informacion disponible, la DFA
proporcionara fondos de subvenciones a proveedores de asistencia técnica y
organizaciones de divulgacion comunitaria para ayudar con la evaluacion y prioridad de
sistemas y la identificacion de soluciones. La DFA puede consultar con personas con
conocimiento de las necesidades de un sistema de agua, incluidos, entre otros,
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personal de la Junta Estatal de Agua, proveedores de asistencia técnica, miembros del
Grupo asesor, asociaciones profesionales y de la industria y otros profesionales, para
ayudar a evaluar la capacidad técnica, administrativa y financiera de los sistemas e
identificar oportunidades de consolidacion, necesidades de financiacion de capital y
otras eficiencias que se puedan lograr. Este grupo interactuara con la comunidad para
ofrecer una via de informacion para la evaluacion y determinacion de soluciones.

XI.G. Lista de soluciones del Fondo de agua potable seguray
asequible

Existe una amplia gama de proyectos y actividades que son elegibles para financiacion
a través del Fondo (véase la seccién VI). La Junta Estatal de Agua tiene la intencion de
maximizar el uso del proceso de evaluacion técnica, administrativa y financiera para
identificar los costos de operacion y mantenimiento, la asistencia técnica, las
actividades de planificacion o los proyectos necesarios para alcanzar una solucién a
largo plazo y operaciones y administracion sostenibles para los sistemas que requieren
asistencia financiera. El Plan de gastos de fondos identificara los proyectos, las
actividades y los costos elegibles, asi como los costos no elegibles.

La Lista de soluciones del Fondo se desarrollara en relacion con el Plan de uso previsto
anual del programa DWSRF. La Lista de soluciones incluira sistemas infractores y
sistemas en riesgo, con soluciones en orden de prioridad. Posteriormente, se asignaran
los fondos para maximizar la disponibilidad. Los proyectos de mejora de capital
generalmente se financiaran a través del DWSRF u otras fuentes de financiacion de
capital de la Junta Estatal de Agua (por ejemplo, bonos de obligacién general), excepto
cuando el proyecto o el beneficiario no califiquen para los fondos o no haya fondos de
capital suficientes. Se espera que las DAC que puedan cumplir con los requisitos
crediticios del DWSRF aumentando las tasas lo hagan, excepto cuando el aumento de
las tasas supere el umbral de asequibilidad. Se pueden financiar las consolidaciones de
comunidades no desfavorecidas que resulten en una disminucion de las emisiones de
gases de efecto invernadero. La financiacién sera principalmente en forma de
subvenciones, con algunos préstamos potencialmente disponibles para incentivar las
consolidaciones o refinanciar la deuda existente a una tasa mas favorable.

La Lista de soluciones de fondos también identificara sistemas y proyectos para los
cuales otras entidades, tales como partes responsables o emisores de descargas que
busquen vias alternativas de cumplimiento, tienen la obligacion de brindar apoyo
financiero (p. €j., para el tratamiento del 1,2,3-tricloropropano). La Junta Estatal de
Agua evaluara esos sistemas y proyectos para determinar si aquellas entidades con
una obligacion de financiacidn brindaran una solucion oportuna, si la Junta Estatal de
Agua debe financiar el proyecto y buscar el reembolso por parte de la entidad con
obligacion de financiacion o si debe financiar el proyecto conjuntamente con tal entidad.

Los sistemas de agua pueden requerir multiples proyectos de mejoras de capital para
maximizar la eficiencia y volverse sostenibles. El personal de la Junta Estatal de Agua,
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en colaboracion con los proveedores de asistencia técnica y las comunidades, puede
priorizar y poner en fase los proyectos para proporcionar agua potable segura tan
pronto como sea posible, segun la disponibilidad de fondos. Para acelerar la creaciéon
de soluciones a largo plazo, el personal de la DFA puede financiar multiples fases del
proyecto para lograr eficiencia.

XI.H.Informe de gastos de ainos anteriores
El Plan de gastos de fondos incluira un resumen de los beneficiarios; el estado, el tipo y
la ubicacion de cada proyecto financiado en el afo anterior; y la cantidad y el tipo de
fondos de cada fuente gastados en cada proyecto en el afio anterior. La Junta Estatal
de Agua proporcionara esta informacion al Departamento de finanzas para que la
incluyan en su informe anual que exige el articulo 39720 del Cédigo de Salud y
Seguridad.

XI.I. Métricas
Esta Politica identifica los tipos de métricas que se rastrearan y para las cuales se
estableceran objetivos numéricos especificos. El Plan de gastos de fondos identificara
las metas numéricas especificas e incluira un resumen del avance alcanzado. Las
meétricas que se incorporaran para rastrear y medir el éxito del programa incluyen las
siguientes:

(1) El numero de comunidades, incluidas las comunidades de sistemas estatales
pequefios y de pozos domésticos, y las escuelas y la poblacion asociada que
reciben suministros provisionales de agua potable segura, incluidos, entre otros:
a) Dispositivos en puntos de usos o puntos de entrada
b) Agua transportada
c) Agua potable embotellada
d) Maquinas expendedoras

(2) El numero de comunidades, incluidas las comunidades de sistemas estatales
pequenos y pozos domésticos, y las escuelas y la poblacion asociada con proyectos
de asistencia de planificacion preliminar ejecutados y completados, incluidos, entre
otros:

a) Planes de trabajo de asistencia técnica
b) Contratos de administrador

c) Acuerdos de planificaciéon

d) Proyectos de planificacion

(3) El numero de comunidades, incluidas las comunidades de sistemas estatales
pequefios y pozos domésticos, y las escuelas y la poblacién asociada con
soluciones a largo plazo completadas, que incluyen, entre otros:

a) Acuerdos u érdenes de consolidacion ejecutados
b) Acuerdos de financiacion de la construccion ejecutados
c) Sistemas de agua devueltos a condiciones de cumplimiento
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d) Acuerdos de financiacion no relacionados con la construccion ejecutados para
respaldar soluciones alternativas, eliminar barreras financieras y proporcionar
operacion y mantenimiento a largo plazo

(4) El numero de sistemas de agua comunitarios y escolares y la poblacion asociada
que vuelven a cumplir y los que estan incumpliendo, asi como:

a) El tiempo para devolverlos a condiciones de cumplimiento

b) La cantidad de sistemas que no cumplen con los requisitos establecidos antes y
después de julio de 2019

(5) Métricas relacionadas con la adaptacion al cambio climatico, que incluyen:

a) Libras de dioxido de carbono ahorradas por proyecto

b) Numero de comunidades, incluidas comunidades estatales de sistemas
pequenos y pozos domésticos, y escuelas y su poblacion asociada con una
solucion a largo plazo que se esté implementando (es decir, un proyecto de
construccion que se esté financiando)

(6) Rentabilidad del programa, incluyendo:
a) Costo de solucion por conexidn o por persona servida
(7) Eficiencia administrativa del Programa de financiacion, incluyendo:

a) El tiempo entre la solicitud de agua de reemplazo provisional y el suministro

b) El tiempo entre la realizacion de una solicitud de asistencia técnica y el inicio de
su prestacion

c) El tiempo para que una solicitud esté completa después de haber sido iniciada

d) El tiempo para que una solicitud completa resulte en un acuerdo de financiacion
suscrito

e) Eltiempo para que una solicitud de reembolso completa resulte en la recepcién
del pago

(8) Eficacia de la interaccién con la comunidad del Programa, que incluye:

a) Numero de reuniones del Grupo asesor

b) Numero de reuniones de la comunidad

c) Numero estimado de asistentes a la reunién

d) Analisis de sitios web y redes sociales

e) Diversidad de estrategias, plataformas y materiales de comunicacion

El personal de la Junta Estatal de Agua trabajara con las partes interesadas, incluido el
Grupo asesor, para proponer criterios y métricas para evaluar la capacidad técnica,
administrativa y financiera de los sistemas de agua y los umbrales de asequibilidad de
todo el sistema. Se identificaran métricas adicionales para la implementacién del
programa a medida que este evolucione.

XI.J. Audiencia publica
La Junta Estatal de Agua celebrara al menos una audiencia publica antes de adoptar
cada plan de gastos de fondos.
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XL.K.Informe a la Legislatura
La Junta Estatal de Agua proporcionara el primer plan de gastos de fondos al Comité
conjunto legislativo de presupuesto y a los presidentes de los comités fiscales en cada
camara de la Legislatura antes del 1 de marzo de 2021 y, de manera similar,
proporcionara los planes de gastos de fondos anuales subsiguientes antes del 1 de
marzo de cada ano. La Junta Estatal de Agua puede presentar los planes de gastos de
fondos ya sea en los documentos del Presupuesto del gobernador o como informes
separados. El Plan de gastos de fondos se publicara en el sitio web de la Junta Estatal
de Agua.

Xll. OTROS ELEMENTOS

XILA. Proceso de peticion para la consideracidon de consolidaciones
Los miembros de una comunidad desfavorecida pueden pedirle a la Junta Estatal de
Agua que considere ordenar la consolidacion del sistema de agua de la comunidad.
Este tipo de peticion debe incluir la informacién siguiente:

e Informacion de contacto del peticionario, incluidos su nombre y su direccion

e Firmas de miembros de la comunidad que apoyan la consolidacién

e Datos disponibles sobre la calidad del agua del sistema de agua

e La ubicacion relativa del sistema de agua con respecto a los sistemas de agua
adyacentes o cercanos.

e Los motivos por los que el peticionario pretende la consolidacion

Las peticiones que incluyan un apoyo significativo de la comunidad y proyectos
rentables tendran una mayor probabilidad de ser aceptadas y ejecutadas por la Junta
Estatal de Agua.

Al recibir una peticién, la Divisién de agua potable (DDW) dara acuse de recibo de la
peticion dentro de los 30 dias, revisara la peticion y hara recomendaciones
relacionadas con su resolucién final. La Junta Estatal de Agua notificara al peticionario
dentro de los 90 dias posteriores a la recepcion de la peticidon si considerara consolidar
el sistema de agua mencionado en la peticion de conformidad con el articulo 116682
del Cédigo de Salud y Seguridad. Una peticion se considera denegada si no hay
respuesta de la Junta Estatal de Agua dentro de los 90 dias a partir de la fecha en que
la Junta Estatal de Aguas recibi6 la peticion. Si se deniega la peticion, la Junta Estatal
de Agua mantendra la peticion archivada en caso de que surjan futuras oportunidades
de consolidacion.

XII.B. Desempeno del Programa SAFER
Puede encontrar informacién sobre el Programa SAFER, la financiacion y el Grupo
asesor en el sitio web de la Junta Estatal de Agua:
https://www.waterboards.ca.gov/safer/.
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La Junta Estatal de Agua, en consulta con el Grupo asesor, continuara desarrollando
herramientas y recursos para rastrear proyectos, gastos y avance contra métricas
establecidas en aras de llevar agua potable segura y asequible a todos los californianos
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l. Propésito

El propodsito de este documento es establecer un procedimiento estandar para
determinar el ingreso medio por hogar (MHI) y ayudar al publico a comprender como el
personal de la Divisién de asistencia financiera (DFA) determina el MHI.

ll. Informacion general

El MHI de una comunidad se usa para determinar si el sistema de agua o de aguas
residuales (el sistema) o la comunidad son elegibles para recibir subvenciones a través
de los programas de financiacion de la DFA. La DFA utiliza las estimaciones de 5 afios
de la Encuesta sobre la comunidad estadounidense (ACS) para determinar el MHI de
una comunidad. La ACS es una encuesta a nivel nacional realizada por la Oficina del
Censo de los Estados Unidos (Censo). Los datos de la ACS se actualizan anualmente
y estan disponibles para areas geograficas hasta el nivel de grupo de bloques. Una
comunidad se considera una comunidad desfavorecida (DAC) si el MHI es menos del
80 por ciento del MHI estatal. Una comunidad se considera una comunidad
severamente desfavorecida (SDAC) si el MHI es menos del 60 por ciento del MHI
estatal.

Los datos de la ACS se basan en una encuesta de menos del uno por ciento de los
hogares de una comunidad. Los datos de MHI incluyen el MHI estimado basado en los
resultados de la ACS y un margen de error (MOE, por sus siglas en inglés) basado en
un intervalo de confianza del 90 por ciento. EI margen de error refleja la incertidumbre
en el MHI estimado, teniendo en cuenta el tamafio de la muestra de la poblacion
encuestada. En general, un tamano de muestra mas pequefo tendra un margen de
error mas grande y uno mas grande tendra un margen mas pequefio.

Para comunidades con una poblacion pequeia, el rango del margen de error puede ser
de decenas de miles de ddlares. EI MHI estimado en funcién de la ACS puede estar por
encima o por debajo de los umbrales para las DAC o SDAC, pero el rango del margen
de error para comunidades con poblaciones pequefas a menudo variara desde valores
por debajo de los esos umbrales hasta por encima. Dado que la determinacién del MHI
puede afectar si un sistema de agua o una comunidad califican para la subvencion, es
importante que se considere el margen de error al determinar el MHI, y que este no se
determine solamente en funcion del MHI estimado a partir de los datos de la ACS.

lll. Determinacion del ingreso familiar promedio

El area de servicio utilizada para determinar el MHI puede ser el area de servicio
permitida del sistema o una demarcacion de la comunidad definida para areas que
actualmente no estén conectadas a un sistema.

A. Determinacion del ingreso familiar promedio usando datos de la ACS

El MHI se determina a partir de la geografia del Censo que mejor represente a la
comunidad (es decir, la ciudad o el lugar designado por el Censo (CDP, por sus siglas
en inglés), el grupo de bloques o el distrito censal):
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1) Silos limites de la comunidad coinciden con los limites de una ciudad o un CDP,
el MHI se determinara utilizando los datos de la ciudad o el CDP inmediatamente
disponibles en el sitio web del Censo.

2) Silos limites de la comunidad no coinciden con los limites de una ciudad o CDP,
el personal de la DFA determina el MHI mediante el uso de datos de grupos de
bloques y el software del Sistema de informacion geografica (GIS, por sus siglas
en inglés) para establecer un MHI y un margen de error estimados. Esto se logra
calculando un MHI ponderado en funcién de la distribucion espacial de los
limites de la comunidad a lo largo de multiples limites de ciudades, CDP o
distritos censales.

El rango inferior del margen de error se aplicara al MHI estimado de una comunidad
hasta un valor maximo de $7,500 de margen de error para comunidades con mas de
500 personas y $15,000 para comunidades con 500 personas o menos. El margen de
error se restara del MHI estimado segun el método aplicable descrito anteriormente. La
tabla siguiente demuestra como se determina el MHI utilizando el valor maximo de
margen de error:

Ciudad/lugar s
designado por el |Poblaciéon'| MHI' MOE! t'“ll'loil Det%rmlwl_a"cmn
Censo (CDP) utilizable e
CDP de Martell 300 | $82.841 | +/-39.067 | - 15,000 $67 841
Eipes:rtNonh 3,141 | $44,631 | +/-3,853 | -3,853 $40,778

' — La poblacion, el MHI y el MOE provienen de la ACS.

Ejemplo 1: Segun los datos de la ACS de 2014-2018, el CDP de Martell tiene un
MHI de $82,841 con un MOE de $39 067 y una poblacion de 300 habitantes. El
MOE de $39,067 supera el MOE maximo utilizable para una comunidad con

500 personas o menos, que es de $15,000. Por lo tanto, el MHI se determinara
utilizando el MOE utilizable maximo de $15,000, lo que da como resultado un limite
inferior del MHI de $67,841.

Ejemplo 2: segun los datos de la ACS de 2014-2018, el CDP de North Lakeport
tiene un MHI de $44 631 con un MOE de $3,853 y una poblacion de 3,141. EI MOE
esta por debajo del MOE maximo utilizable de $7500 para una comunidad con mas
de 500 personas. Por lo tanto, el MHI se determinara utilizando el MOE de los datos
de la ACS ($3,853), lo que da como resultado un limite inferior del MHI de $40,778.

Antes de hacer la determinacién definitiva del MHI, el personal de la DFA consulta con
el personal de las oficinas de distrito locales de la Divisiéon de agua potable (DDW) o las
juntas regionales para obtener informacién basada en su comprensién del sistema o la
comunidad. Si la DDW o el personal de la Junta Regional creen que la determinacion
de MHI no es representativa del sistema o la comunidad y que la determinacion del
MHI podria afectar una decision de financiacion de una subvencion o préstamo,
entonces la DFA considerara realizar una encuesta de ingresos.
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Una vez que se determine la condicién de DAC/SDAC del sistema o la comunidad, se
espera que dicha condicion sea valida hasta tres (3) afios desde el momento de
suscripcion del acuerdo de planificacion hasta el momento en que el personal de la
DFA considere que la solicitud de construcciéon esta completa. El personal de la DFA
puede hacer otra determinacién del MHI si la condicion de DAC ha cambiado de una
manera mas favorable para el sistema o la comunidad durante el periodo de revision de
la solicitud de construccion o para garantizar que la Junta siga cumpliendo con los
requisitos para las fuentes de financiacion.

B. Determinacion del MHI utilizando una encuesta de ingresos

Si no se puede determinar el MHI por no haber datos disponibles de la ACS o si los
datos disponibles no se consideran representativos segun la consulta con la DDW o el
personal de la Junta Regional, se puede realizar una encuesta de ingresos. Un tercero
imparcial debe realizar una encuesta de ingresos de conformidad con las Directrices de
varios organismos para la encuesta de ingresos vigentes. Se puede realizar una
encuesta de ingresos en virtud de los programas de asistencia técnica (AT), si es
elegible.

Ademas, el sistema puede autofinanciar la encuesta de ingresos si no es elegible para
AT. El costo de una encuesta de ingresos es elegible para reembolso si se determina
que la comunidad es DAC o SDAC.

Todas las encuestas de ingresos deben realizarse de acuerdo con las Pautas de varios
organismos para la encuesta de ingresos vigentes.
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1. Introduccion

Este documento describe un conjunto de pautas sobre como realizar encuestas de
ingresos del hogar cuando los datos del ingreso medio por hogar (MHI) de fuentes
como la Encuesta sobre la comunidad estadounidense (ACS) no estan disponibles o no
son representativos del area de servicio. Los valores de MHI estimados de acuerdo con
estas pautas se pueden usar para determinar la elegibilidad de financiacion para ciertos
programas administrados por la Junta Estatal de Control de Recursos de Agua de
California (Junta Estatal de Agua) y el area de Desarrollo Rural del Departamento de
Agricultura y Desarrollo Rural de los Estados Unidos (USDA). Cualquier desviacion de
las pautas o cambio en las plantillas de cartas (incluidas en los apéndices) requiere
autorizacion previa de una de estas agencias de financiacion. Una vez que el informe
de una encuesta de ingresos esté finalizado y aprobado, se puede utilizar en todos los
proyectos de financiacion de las agencias antes mencionadas por un maximo de cinco
anos. Sin embargo, la agencia de financiacion puede usar datos de la ACS o solicitar
que se realice una nueva encuesta del MHI si cree que la determinaciéon del MHI de la
encuesta de ingresos anterior no es representativa.

II. Definiciones

Postulante/destinatario: la persona juridica que ha suscrito o piensa suscribir un
acuerdo financiero con la agencia de financiacion.

Propiedad comercial: inmueble que se utiliza principalmente para actividades
comerciales, incluidas las ventas minoristas, oficinas e industriales.

Agencia de financiacién: Junta Estatal de Agua o area de Desarrollo Rural del
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos.

Hogar: Consiste en todas las personas que ocupan una unidad de vivienda,
independientemente de la relacidn entre ellos.

Ingreso del hogar: El ingreso del hogar es la cantidad total de ingresos recibidos por
todos los miembros del hogar mayores de 15 afos. El ingreso incluye cualquier fuente
de ingresos brutos recibidos regularmente del empleo, ingresos comerciales o agricolas
netos, pagos a veteranos, compensacioén por desempleo, manutencion de nifios,
seguro social o ingreso de seguridad complementario, asistencia publica, jubilacién,
pensiones de sobreviviente o discapacidad, pagos de intereses o pension alimenticia.

Unidad de vivienda: Una unidad de vivienda puede ser una casa, una unidad en un
edificio multifamiliar, un apartamento, una casa movil o unidades individuales de un
campo de trabajo. Si hay varias unidades de vivienda en una parcela, se debe
inspeccionar cada unidad de vivienda.

Casa principal: residencia principal del ocupante.

Tamafo de la muestra: el recuento de muestras individuales (respuestas de los
hogares) recibidas de la encuesta realizada.
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Casa secundaria: casa de vacaciones o de temporada.
Junta Estatal de Agua: la Junta Estatal de Control de Recursos de Agua de California.

Implementador de la encuesta: La organizacion o el consultor que implementara la
encuesta. El implementador de la encuesta debe ser una fuente confiable e imparcial
que no tenga vinculos con el proyecto ni con el postulante/destinatario.

Universo: Numero total de hogares de los que se extrae una muestra representativa. El
universo incluye casas principales y casas secundarias.

Casa vacante: unidad de vivienda desocupada con una conexion de agua o
alcantarillado inactiva.

Lote baldio: parcela sin unidades de vivienda.

Ill. Autorizacion

El postulante/destinatario puede solicitar una encuesta de ingresos si existe un motivo
para creer que el MHI disponible no es una representacion precisa del MHI del area de
servicio. Una encuesta de ingresos puede ser pagada o no por la agencia de
financiacion. La agencia de financiacion también puede exigir una encuesta de ingresos
si no hay suficientes datos disponibles para determinar con precision el MHI del area de
servicio. Las solicitudes de autorizacién deben ser aprobadas por la agencia de
financiacion antes de implementar una encuesta de ingresos. No obtener la aprobacién
previa de la encuesta podria resultar en la invalidacion de los datos de la encuesta, lo
que podria causar mayores costos y demoras debido a la posibilidad de volver a
comenzar su implementacion.

Antes de realizar una encuesta de ingresos, el postulante/destinatario y el
implementador de la encuesta deben analizar las posibles oportunidades de
cofinanciacion para identificar si la encuesta de ingresos debera cumplir con los
requisitos de otras agencias de financiacion.

El postulante/destinatario debe enviar por escrito una solicitud de autorizacién de su
contacto en la agencia de financiacion para realizar una encuesta de ingresos. A
continuacion, se incluye una plantilla en el Anexo A. Tales solicitudes deben incluir lo
siguiente:

1) Las razones especificas por las que el postulante/destinatario cree que los
datos de ingresos del hogar disponibles para el area de servicio no son
precisos. Si los datos no estan disponibles, esto debe especificarse.

2) Las fuentes de financiacién que buscan y si prevén solicitar cofinanciacion con
cualquier otra agencia estatal o federal.

3) Una estimacién del MHI y la justificacion de la estimacion.
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4) La organizacion o el consultor que implementara la encuesta. El
implementador de la encuesta debe ser una fuente confiable e imparcial que
no tenga vinculos con el proyecto ni con el postulante/destinatario.

5) Procedimientos de la encuesta, incluidos los métodos para seleccionar y
contactar a los participantes de la encuesta y el formato para informar sus
resultados. Un mapa para identificar los limites del area de servicio.

6) Numero estimado de hogares en el area de servicio y numero asociado de
respuestas requeridas.

7) Numero estimado de hogares permanentes.

8) Costo estimado y cronograma para completar la encuesta. El cronograma debe
tener en cuenta los retrasos por problemas con el cumplimiento de los
requisitos minimos de tamafio de muestra (descritos en detalle en la seccion
siguiente).

9) Método para acomodar a personas con dominio limitado del inglés.

IV. Seleccion de hogares y tamaino de la muestra

Todos los hogares dentro de los limites de la encuesta de MHI deben tener las mismas
oportunidades de ser incluidos en la muestra. La plantilla de resultados de la encuesta
de ingresos calcula automaticamente el tamano de muestra requerido en funcion del
tamano del universo y proporciona el tamafio de muestra requerido en funcién del valor
mas alto resultante de los métodos de financiacion de la Junta Estatal de Agua y el
Departamento de Agricultura (USDA) que se describen a continuacion:

Financiacion de la Junta Estatal de Agua:

La cantidad minima requerida de respuestas se basa en la cantidad de hogares en el
area de servicio y se calcula utilizando la formula de Cochran para tamanos de
poblacién pequenos (12,000 hogares o menos), lo que permitira el calculo de un
ingreso medio por hogar con un intervalo de confianza de 90% y un margen de error de
5%.

2706

Donde,
N = Numero de hogares en el universo
n = Numero minimo de respuestas de los hogares

Financiacion del USDA:

El porcentaje minimo de la tasa de respuesta esta determinado por la siguiente
tabla.
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Hogares en el universo Tamafo de la muestra como
porcentaje

1 - 55 90

56 - 63 87

64 - 70 85

71 - 77 84

78 - 99 80

100 - 115 78

116 - 153 72

154 - 180 69

181 - 238 67

239 - 308 57

309 - 398 50

399 - 650 38
651 — 1200 25
1201 - 2700 13
2701 omas 10

El numero minimo calculado de respuestas debe redondearse al nUmero entero mas
préximo. El tamano de muestra calculado es un minimo; todos los hogares en el
universo de la muestra deben tener la oportunidad suficiente para responder. Todas las
respuestas de los hogares deben utilizarse en los calculos. Las encuestas completadas
que identifiquen direcciones como lotes baldios, casas vacantes o propiedades
comerciales deben excluirse del universo.

Cuando no sea viable encuestar a todos los hogares del universo, se puede utilizar un
subconjunto aleatorio del total con la aprobacion de la agencia de financiacion. El
subconjunto de direcciones debe seleccionarse al azar de una lista aleatoria de todas
las direcciones de los hogares. Todos los hogares de este subconjunto deben ser
encuestados incluso si se ha alcanzado la tasa minima de respuestas. Es posible que
se requiera un muestreo excesivo para tener en cuenta los hogares que no responden.
El implementador de la encuesta determinara la cantidad de muestreo excesivo; el
muestreo excesivo de al menos el 20 por ciento del tamafo de muestra requerido es
una buena regla general, pero variara mucho segun la interaccion con el area de
servicio.

En los casos en que no sea practico obtener suficientes respuestas para cumplir con
los tamafios minimos de la muestra, se pueden usar valores predeterminados (igual al
ingreso del hogar mas grande de la muestra) para cumplir con el requisito del tamano
de la muestra. Se debe enviar una solicitud a la agencia de financiacién para obtener la
aprobacion por escrito para usar los valores predeterminados. Consulte el Anexo D
para ver una muestra de solicitud de uso de valores adicionales. Se debe incluir una
copia de la aprobacion en el informe final.
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V. Seleccion de método

El implementador de la encuesta debe decidir el método de encuesta mas rentable que
mejor convenga a un area, el tamafio de la muestra necesaria y los medios disponibles
para identificar los hogares para la encuesta.

Los métodos de encuesta seleccionados deben proporcionar un medio para que los
hogares con dominio limitado del inglés respondan a la encuesta. Consulte
"Cumplimiento del Titulo VI de la Ley de derechos civiles de 1964, Discriminacién por
origen nacional contra personas con dominio limitado del inglés", 65 FR 50123, para
conocer los detalles de este requisito.

Antes de realizar una encuesta, el postulante/destinatario debe enviar una carta de
notificacion a todas las direcciones de los hogares identificados para realizarles la
encuesta e informar a los usuarios que se realizara una encuesta de ingresos (véase el
Anexo B). Las direcciones deben obtenerse del contacto del postulante/destinatario.

Para mantener la imparcialidad, solo el implementador de la encuesta y los delegados
que no estan asociados con el postulante/destinatario pueden manejar los datos de la
encuesta o estar presentes durante las encuestas. Los métodos de encuesta
aceptables incluyen:

1) Encuestas electronicas: Una encuesta electronica es una forma econémica y
eficiente en el tiempo de recopilar datos de ingresos para comunidades donde
todos o casi todos los residentes tienen acceso a correos electronicos. Este es
el método principal si las direcciones de correo electrénico de la mayoria de los
residentes estan disponibles para brindar igualdad de oportunidades para
responder. Se deben enviar encuestas por correo postal a los residentes cuyos
correos electronicos no estén disponibles. De lo contrario, las encuestas
electrénicas solo deben usarse junto con otros métodos de encuesta
proporcionando un enlace en los materiales de la encuesta. Los métodos de
encuesta electronica deben ser aprobados por la agencia de financiacién antes
de realizar una encuesta electronica.

2) Encuesta de puerta en puerta: Realizar una encuesta de puerta en puerta
lleva mas tiempo debido al esfuerzo necesario para obtenerlas. Las encuestas
de puerta en puerta sin correo deben hacer un intento justo de contactar a
todos los hogares. Primero, el implementador de la encuesta debe presentarse
y luego comunicarse con alguien que esté calificado para hablar en nombre del
hogar (es decir, jefes de hogar, conyuge del jefe de hogar o alguien en el hogar
que tenga conocimiento sobre los ingresos del hogar). Seguidamente, el
implementador debe indicar el propdsito de la encuesta, solicita la participacion
del encuestado y registra con precision sus respuestas. Los implementadores
de encuestas para comunidades pequeias a menudo hacen la encuesta de
puerta en puerta debido al tamafio geografico. Se deben intentar dos o0 mas
visitas en diferentes momentos si las visitas anteriores no tienen éxito.

Todas las encuestas de puerta en puerta deben realizarse a la misma hora y
en un dia para maximizar la probabilidad de que un miembro calificado del
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4)

VL.

hogar esté disponible. El implementador de la encuesta debe evitar seleccionar
un momento o método que produzca resultados sesgados. Por ejemplo,
realizar encuestas solo durante el dia de lunes a viernes podria excluir a las
familias donde trabajan todos los jefes de hogar. Dado que estos hogares
podrian tener ingresos mas altos que las familias donde solo un solo miembro
tiene empleo, el momento de la encuesta puede conducir al resultado sesgado
de encontrar una proporcion excesivamente alta de hogares de bajos recursos.
El implementador de la encuesta debe asegurarse de que cada encuesta esté
completa y que cada pregunta se responda con claridad. Las respuestas
incompletas o ambiguas deben aclararse volviendo a contactar al encuestado.

Encuesta por correo: Una encuesta por correo puede ser facil de realizar,
pero a menudo produce una baja tasa de respuesta, lo que requeriria envios
de encuestas adicionales y posiblemente una encuesta de puerta en puerta.
Para realizar una encuesta por correo, el implementador de la encuesta
necesita una lista de todas las direcciones en el area de servicio, una
encuesta, un sobre de respuesta con su direccion y franqueo. Se deben tener
en cuenta las residencias de unidades multiples, como los edificios de
apartamentos, que pueden tener una sola direcciéon de facturacién, pero
representan varios hogares que deben incluirse en el universo. Se debe enviar
una carta de seguimiento si el primer envio no genera el numero requerido de
respuestas. La cantidad de encuestas enviadas por correo dependera de la
cantidad de hogares en el area de servicio:

Para encuestas por correo cuando el area de servicio tiene 3300 hogares o
menos: Se contactara a cada hogar. Si se requieren respuestas adicionales
después de los envios por correo, los hogares que seran encuestados de
puerta en puerta se seleccionaran del grupo de hogares que no respondieron
utilizando un generador de numeros aleatorios.

Para encuestas por correo cuando el area de servicio tiene mas de 3300
hogares: Los hogares a encuestar se seleccionaran mediante un generador de
numeros aleatorios.

Encuesta combinada: En algunas situaciones, se recomienda utilizar una
combinacion de los métodos anteriores para encuestar un area de servicio de
forma eficaz. Por ejemplo, cuando no hay nadie en casa para responder una
encuesta de puerta en puerta, se puede dejar una nota solicitando que el
ocupante llame por teléfono al implementador de la encuesta. De manera
similar, el implementador de la encuesta puede llamar por teléfono a un hogar
para programar un horario para realizar la encuesta. Se puede enviar una carta
a los residentes informandoles la fecha en que se llevara a cabo una encuesta
y la hora en que el implementador de la encuesta los visitara.

Resultados

El MHI del area de servicio debe determinarse con base en el valor medio del ingreso
anual total de todos los hogares encuestados, incluidas las viviendas secundarias. Los
resultados deben especificar que el MHI del area de servicio se basa en una muestra
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aleatoria si no se encuestan todos los hogares. El numero de respuestas debe cumplir
con la tasa de respuesta minima, a menos que se obtenga una exencion de dicho
requisito por escrito de la agencia de financiacién. La renuncia debe incluirse en el
informe final.

Cualquier método de encuesta, respuesta o resultado no estandar que introduzca
incertidumbre (p. ej., un numero significativo de ingresos extremadamente bajos) debe
analizarse con el representante de la agencia de financiacion y puede auditarse antes
de la aprobacion.

La plantilla de resultados de la encuesta de ingresos calcula el MHI en funcién de los
ingresos de todos los hogares de la muestra.

VIl. Informe final

Se requiere un informe final que resuma el proceso y los resultados de la encuesta de
ingresos, y este debe ser aprobado por la agencia de financiacién antes de distribuirlo a
otras partes involucradas. Junto con el informe, se debe proporcionar una copia
electrénica de los resultados de la encuesta de ingresos utilizando la plantilla de la hoja
de calculo. El informe debe incluir los elementos siguientes:

1)  MHIy calculos relacionados (numero de hogares muestreados, numero de
hogares contactados, numero de hogares en el area de servicio)

2) Periodo de validez de la determinacién de MHI (hasta cinco afios a partir de la
fecha del informe final de la encuesta)

3) Metodologia de la encuesta

4) Explicacion de cualquier adaptacion hecha para personas con dominio limitado
del inglés; o explicacion de por qué no se necesitaron adaptaciones

5) Lista de viviendas en el area de servicio (especifica viviendas que respondieron,
viviendas que no respondieron, lotes baldios, casas secundarias, hogares
adicionales descubiertos y propiedades comerciales). Se debe hacer una
distincidn clara entre casas secundarias y casas permanentes.

6) Muestra de cartas enviadas por correo 0 comunicaciones electrénicas y
preguntas de encuestas

7) Mapa de limites del area de servicio

8) Tabla de datos de MHI que contenga el numero de la encuesta, la cantidad de
personas en el hogar, el ingreso bruto anual informado, la fecha de la encuesta y
el estado de la casa secundaria (consulte la tabla en el Anexo F)

9) Copia de la solicitud de encuesta de ingresos o la carta de solicitud de
aprobacion de métodos del postulante/destinatario (no se requiere para las
encuestas de ingresos cubiertas por la asistencia técnica)
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10) Copia de la carta de aprobacién por parte de la agencia de financiacion de la
encuesta de ingresos

11) Renuncias o instrucciones especiales proporcionadas por la agencia de
financiacion

En todas las copias del informe final se debe incluir una carta de aceptacion del informe
por parte de la agencia de financiacion.

VIIl. Aceptacion del informe

El borrador final del informe de la encuesta de ingresos debe enviarse a la agencia de
financiacion. La agencia de financiacion hara recomendaciones o expresara
formalmente su aceptacion del informe y la determinacion de MHI mediante una carta
de aprobacion. Luego, todas las copias de la versién final del informe deberan incluir la
carta de aprobacion.

Con la aceptacion documentada de la agencia de financiacion, las determinaciones de
MHI de las encuestas de ingresos son validas hasta cinco anos a partir de la fecha del
informe final del MHI. La agencia de financiacion tiene el derecho de auditar los datos
cinco anos a partir de la fecha del informe final. La clave para cotejar la lista de hogares
con los resultados de la encuesta estara disponible para la agencia de financiacién
para su revision. La agencia de financiacion no esta obligada a utilizar la encuesta de
MHI para determinar la elegibilidad de financiacién si hay motivos para creer que los
datos ya no son precisos.

IX. Documentos de muestra

En los apéndices a continuacion se incluyen los siguientes documentos de muestra.
Cualquier cambio en las plantillas de cartas requiere autorizacion previa de la agencia
de financiacion.

Anexo A. Modelo de carta de solicitud de autorizacion para realizar una encuesta
de ingresos (para uso de un postulante/destinatario que no tenga
asistencia técnica)

Anexo B. Modelo de carta para notificar a los usuarios sobre la encuesta de
ingresos (para uso del postulante/destinatario)

Anexo C. Modelo de carta (para uso del implementador de la encuesta)

Anexo D. Modelo de solicitud de uso de valores adicionales (para uso del
implementador de la encuesta)

Anexo E. Plantilla de encuesta por correo (para uso del implementador de la
encuesta)

Anexo F. Modelo de tabla de la hoja de calculo de resultados de la
encuesta de ingresos (para uso del implementador de la
encuesta)
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Anexo A. Modelo de carta de solicitud de autorizaciéon para realizar una
encuesta de ingresos

(Para uso del postulante/destinatario que realiza una encuesta de ingresos
independiente)

Fecha
Estimado (persona de contacto en la agencia de financiacion),

Mediante esta carta hacemos la solicitud formal de autorizacidn para realizar una
encuesta de ingresos de forma independiente para determinar el ingreso medio por
hogar (MHI) del (nombre del sistema o el area de servicio).

(Elija una de las siguientes opciones)

1) Hemos sido informados por (gerente de proyecto o subvencion) en la (agencia
de financiacién) de que no hay suficientes datos disponibles a través de la
Encuesta de comunidades estadounidenses (ACS) para determinar el MHI del
area de servicio y se requiere una encuesta de ingresos.

2) No creemos que los datos de MHI obtenidos de la Encuesta de comunidades
estadounidenses (ACS) representen con precision el MHI del area de servicio
porque... (Incluya el motivo especifico).

Creemos que el MHI del area de servicio es aproximadamente (inserte el valor
estimado), basado en... (incluya motivos tales como areas circundantes, encuestas de
ingresos anteriores, etcétera).

Queremos contratar a (nombre del implementador de la encuesta) para realizar la
encuesta de ingresos. (nombre del implementador de la encuesta) no tiene vinculos
con el proyecto y actuara en calidad de tercero imparcial.

Aproximadamente (nro. de hogares) hogares permanentes estan ubicados dentro del
area de servicio del sistema. Segun las pautas de varios organismos mas actualizadas,
proporcionadas por la Junta Estatal de Control de Recursos de Agua, la Division de
asistencia financiera y la cantidad de hogares en nuestros registros, el tamafio minimo
de la muestra es (tamafio minimo de la muestra). Estos nUmeros son estimaciones
preliminares y estan sujetos a cambios. Se adjunta un mapa del area de servicio como
referencia.

(Implementador de la encuesta) ha propuesto la siguiente metodologia:
(Elija una de las siguientes opciones o desarrolle una alternativa)

1) Después de una carta de notificacion de (nombre del postulante/destinatario),
(nombre del implementador de la encuesta) realizara envios adicionales de
encuestas. Las encuestas se enviaran por correo en inglés y (agregue los
idiomas necesarios). Si los correos no arrojan suficientes respuestas para
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cumplir con el tamafio minimo de la muestra, (nombre del implementador de la
encuesta) realizara encuestas de puerta en puerta.

2) Después de una carta de notificacion de (nombre del postulante/destinatario),
(nombre del implementador de la encuesta) realizara encuestas de puerta en
puerta.

3) Después de una carta de notificacion de (nombre del postulante/destinatario),
(nombre del implementador de la encuesta) realizara una encuesta electrénica.

(Agregue estrategias especificas del proyecto para garantizar que el muestreo sea
aleatorio y que los hogares con dominio limitado del inglés tengan la oportunidad de
responder).

El costo estimado preliminar es (insertar costo estimado). La fecha de inicio prevista es
(insertar fecha), con una fecha estimada de finalizacion de (insertar fecha).

Atentamente,
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Anexo B. Modelo de carta para notificar a los usuarios sobre la encuesta
de ingresos
(Para uso del postulante/destinatario)

(Use el membrete del postulante/destinatario)
(Fecha actual)

Estimado residente de (nombre del sistema/area de servicio):

(Nombre del postulante/destinatario) tiene previsto solicitar a (programas de
financiacion federales o estatales) mejoras y actualizaciones del sistema de
(agua/alcantarillado) que incluiran lo siguiente:

(Insertar descripcion del proyecto).
(Insertar por qué se necesita el proyecto)

Como parte del proceso de solicitud, la agencia de financiacion necesita determinar el
ingreso medio de los hogares del area de servicio. (Nombre del postulante/destinatario)
solicitara a un contratista imparcial la realizacion de una encuesta centrada en los
ingresos medios de los hogares.

Las encuestas de ingresos requieren que un alto porcentaje de residentes responda
para que la encuesta se considere valida. La presentacion de informacion incompleta o
inexacta sobre los ingresos podria retrasar de manera significativa o poner en peligro la
capacidad del area de servicio para recibir apoyo financiero estatal o federal.

Por lo tanto, es fundamental que proporcione la informacion solicitada con precisién en
el formulario de la encuesta. Sus respuestas a esta encuesta se mantendran anénimas.
En los resultados de la encuesta no se incluira ninguna informacion de identificacion
personal.

(Elija la opcion en funcion de la estrategia de muestreo)

1) (nombre del implementador de la encuesta) realizara esta encuesta. En los
préoximos dias, se le enviara una encuesta de ingresos (por correo postal/por
correo electronico). Complete la informacion y enviela a (hombre y direccion
para devolver la encuesta).

Si no se consigue alcanzar el indice de respuesta después de repetidos envios
por correo postal/correo electrénico, (nombre del implementador de la encuesta)
realizara encuestas puerta a puerta.

2) (nombre del implementador de la encuesta) realizara esta encuesta. A partir de
(insertar fecha), comenzaran las encuestas puerta a puerta basadas en un
muestreo aleatorio de los hogares del area de servicio.

(nombre del implementador de la encuesta) ha sido autorizado a realizar esta encuesta
en nombre de (insertar el nombre del postulante/destinatario).
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Puede ayudar a su comunidad y a (nombre del postulante/destinatario) a obtener
fondos de las agencias de financiacion federales y estatales para que se puedan
realizar las mejoras necesarias. Le agradecemos por su colaboracién. Para obtener
mas informacién, comuniquese con:

(Informacion de contacto del postulante/destinatario)

(Informacion de contacto del implementador de la encuesta)

Le agradecemos por su ayuda.

(Nombre y titulo)
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Anexo C. Modelo de carta
(Para uso del implementador de la encuesta para las encuestas enviadas por correo
postal/correo electrénico)

(Membrete del postulante/destinatario)
(Fecha actual)
ATENCION: RESIDENTES DE (nombre del sistema/area de servicio):

(Nombre del postulante/destinatario) ha autorizado a (nombre del implementador de la
encuesta) a realizar una encuesta de ingresos en su vecindario. Se adjunta el
formulario de la encuesta que se utilizara para obtener la informacion necesaria.
Complete la encuesta lo mejor que pueda.

La informacion obtenida a través de esta encuesta es necesaria para determinar la
posibilidad de obtener financiacion de diversos programas federales o estatales. La
financiacion se utilizara para planificar o construir (descripcidon del proyecto). Esto
permitira a (nombre del postulante/destinatario) (insertar el motivo del proyecto). Esta
encuesta se realiza para establecer un ingreso medio de los hogares preciso del area
de servicio.

Cualquier informacion personal identificable se mantendra confidencial. Los datos
sobre los ingresos pueden hacerse publicos, pero no contendran ninguna informacion
personal identificable. Es importante que la informacion que proporcione sea una
representacion precisa de las preguntas formuladas. Complete la encuesta adjunta lo
antes posible y devuelva el formulario completo en el sobre con franqueo pagado que
se incluye. Puede completar la encuesta en linea en [insertar la direccidn del sitio web]
(Nota para el implementador: eliminar la indicacion si no hay opcién de responder de
manera digital). Se puede proporcionar asistencia para ayudarlo a completar la
encuesta, si lo necesita. Si no se recibe una respuesta en el plazo de 15 dias, recibira
un aviso adicional con una segunda copia del formulario para que responda.

Una vez recibidas las encuestas completas, (nombre del implementador de la
encuesta) creara dos listas separadas: una con los datos anénimos de la encuesta y
otra con la lista de hogares. La clave utilizada para asociar los resultados de la
encuesta con las direcciones especificas de los hogares se mantendra confidencial y
solo se utilizara para verificar la exactitud del informe de ingresos por parte de (nombre
del implementador de la encuesta).

Si desea mas informacién sobre la encuesta y como se utilizara la informacion para
ayudar a los residentes de (nombre del sistema/area de servicio), no dude en
comunicarse con nosotros:

(Nombre de la persona de contacto del postulante/destinatario, direccion, numero de
teléfono, direccion de correo electrénico)

(Nombre de la organizacién implementadora de la encuesta, nombre de la persona de
contacto, informacién de contacto)
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Anexo D. Solicitud de uso de valores adicionales
(Para uso del implementador de la encuesta si no puede cumplir con los requisitos de
tamano de la muestra)

Estimado (persona de contacto en la agencia de financiacion),

Mediante la presente carta hacemos la solicitud formal de autorizacion para usar
valores adicionales por no ser capaces de cumplir con los requisitos de tamafo de
muestra.

[Explique los esfuerzos realizados hasta el momento para solicitar respuestas a la
encuesta y por qué cree que los esfuerzos adicionales para obtener tamanos de
muestra no seran efectivos].

[Incluya una captura de pantalla de las tablas de datos de la pestafia “Resultados” de la
plantilla de resultados de la encuesta de ingresos.]

Dado que no hemos podido lograr el tamafio de muestra minimo requerido, solicitamos
autorizacion para incluir valores predeterminados en nuestros calculos.

Recomendamos establecerlos de forma predeterminada en el valor de ingreso por
hogar maximo observado de [insertar el valor maximo observado].

Adjuntamos a esta solicitud la version electronica actual de la Plantilla de resultados de
la encuesta de ingresos.

Atentamente,
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Anexo E. Encuesta de ingresos de los hogares

Residential Address: (Added prior to mailing) Survey Number: (Added prior to
mailing)
1. Please check the appropriate box regarding the property listed above:
O Primary Home (Primary residence or occupied by a seasonal, migrant laborer)
0 Secondary Home (Vacation or Seasonal Home)
O Rental Home and | am the owner (Skip sections 2 and 3, answer 4)
O Commercial Property including Short Term Rentals (Skip sections 2-4)
O Vacant Lot (Skip sections 2-4)
0 Vacant Home (Skip sections 2-4)
2. How many people, including children and adults,
live in this household?
3. Provide your household income information for the past 12 months below:

Household earnings in wages, salary, commissions, and §
bonuses from all jobs of residents 15 and older

Net non-farm business, professional practice or &
partnership income

Net farm income g

Other eamnings (interest, Social Security, public $
assistance, retirement plans, etc.)

Total Income $

4. If this property is a rental and you are the owner, please provide the tenant’s name
and mailing address.

Tenant Name:

Tenant Mailing Address:

| hereby certify that the above statements are true and correct to the best of my knowledge.

Printed Name Signature Date
Please return this survey in the enclosed postage-paid envelope
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Anexo F. Modelo de tabla de la plantilla de resultados de la encuesta de
ingresos
(para uso del implementador de la encuesta)

. Nro. de . .
Numero de Fecha de la Valor de ingreso Hogar principal o
personas en el . :
encuesta encuesta hogar informado secundario
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.  INTRODUCCION

La Junta Estatal de Control de los Recursos de Agua (Junta Estatal del Agua) esta
buscando entidades calificadas (postulante o postulantes) para crear un grupo de
proveedores calificados de asistencia técnica (AT) de agua potable que seran elegibles
para celebrar un acuerdo de financiacion con la Junta Estatal del Agua.

A partir del 23 de septiembre de 2021, la lista de beneficiarios de fondos elegibles para
el dinero del Fondo de SADW se expandié’ para incluir proveedores de AT, lo que
significa que la Junta Estatal de Agua puede financiar directamente a un "proveedor de
asistencia técnica", definido como una persona, que incluye un servicio publico de
propiedad privada, que la Junta Estatal de Agua haya determinado que es competente
para ayudar a un sistema de agua mediante la prestacion de servicios administrativos,
técnicos, operativos, juridicos o gerenciales.

La asistencia brindada por los proveedores de AT del pool cumplira con lo siguiente:

e Sera para sistemas de agua potable o comunidades de pozos domésticos;

e Sera financiada por el Fondo SADW o cualquier otra fuente que permita la
financiacion de AT para las entidades elegibles definidas; y

e Se utilizara para apoyar sistemas y comunidades elegibles, lo que incluye
pequefias comunidades desfavorecidas (DAC), sistemas mas grandes con
proyectos que benefician a pequefios sistemas de agua y pequefas
comunidades no desfavorecidas segun lo permita la Politica para desarrollar el
plan de gastos de fondos (Politica) para el Fondo de agua potable segura 'y
asequible (SADW), el plan anual de gastos de fondos correspondiente para el
Fondo SADW y otras resoluciones o politicas relevantes de la Junta Estatal de
Agua.

Para satisfacer estas necesidades, la Junta Estatal de Agua esta solicitando
declaraciones de calificaciones (SOQ, por sus siglas en inglés) de las partes
interesadas para ser consideradas para su inclusion en el grupo de Proveedores de AT
elegibles. Este documento define el proceso de solicitud de calificaciones (RFQ, por
sus siglas en inglés) y describe los requisitos para la presentacion de SOQ, que es el
primer paso para ser considerado para la colocacion en el grupo de proveedores de AT
y, por lo tanto, elegible para recibir fondos de la Junta Estatal de Agua. Desarrollar una
lista ampliada de proveedores de AT calificados puede permitir que se agreguen tipos
adicionales de servicios a la cartera del programa de AT existente y permitira una
disponibilidad mas amplia de los servicios en todas las regiones del Estado.

En el futuro, las entidades deben estar en el grupo de proveedores de AT para recibir
fondos de la Junta Estatal de Agua para la prestacion de AT. Todas las entidades
elegibles, incluidas aquellas que ya reciban fondos para el trabajo de AT antes de la

' Proyecto de ley del Senado (SB) 776 (Estatutos de 2021, cap. 187).
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implementacion de este proceso de solicitud de calificaciones, deberan enviar una
declaracién de calificaciones y su inclusion en el grupo de proveedores de AT debe ser
aprobada antes de solicitar fondos adicionales de la Junta Estatal de Agua (incluyendo
solicitudes de modificaciéon de un acuerdo existente para ampliar el alcance o el
presupuesto).

Para obtener informacion basica adicional sobre la AT y el Programa de agua potable
(Programa) mas amplio Safe and Affordable Funding for Equity and Resilience
(SAFER), los solicitantes pueden revisar los elementos siguientes:

e Pagina web del programa de financiacion de asistencia técnica

e Politica para desarrollar el plan de gastos de fondos (adoptada el 5 de mayo
de 2020 y modificada el 19 de octubre de 2021)

¢ Plan de gastos de fondos del aro fiscal 2021-22 para el Fondo de agua potable
sequra y asequible (adoptado el 19 de octubre de 2021)

Il. PROCESO DE SOLICITUD DE CALIFICACIONES

Esta solicitud de calificaciones (RFQ) del proveedor de AT es un anuncio continuo y se
puede completar en cualquier momento. El grupo de proveedores calificados de AT se
mantendra y actualizara continuamente y estara disponible en el sitio web de la Junta
Estatal de Agua en: Programa de financiacion de asistencia técnica (AT) | Junta Estatal
de Control de Recursos de Agua de California.

En general, el proceso de RFQ del proveedor de asistencia técnica consta de tres
fases:

1) Presentacion de SOQ

2) Evaluacién de la SOQ

3) Aprobacién o rechazo de candidatos para el grupo de proveedores calificados de
AT

Si se aprueba la SOQ de un proveedor de AT, el proceso de solicitud de calificaciones
del proveedor AT se sigue por un proceso de financiacion separado, descrito en el
documento que aparece continuacion.

ILA. Presentacion de SOQ

Segun la definicion de "proveedor de asistencia técnica", los postulantes pueden incluir
personas naturales, aunque las personas deben tener en cuenta que las solicitudes se
evaluaran en funcion de la capacidad del solicitante para proporcionar AT a multiples
sistemas de agua al mismo tiempo en una regién definida o en todo el estado. En
consecuencia, se recomienda encarecidamente a las personas interesadas que
busquen asociaciones con postulantes de entidades mas grandes que puedan ofrecer
un conjunto diverso de tareas y servicios en un area geografica significativa. El proceso
de presentacion permite a los postulantes la oportunidad de aclarar las areas
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geograficas en las que estan dispuestos a prestar servicios y describir las funciones y
servicios para los que estan calificados y que se sienten comodos realizando. Las
partes interesadas pueden presentar calificaciones para actuar como proveedores de
AT y ayudar a los sistemas de agua proporcionando cualquier combinacion de servicios
administrativos, técnicos, operativos, juridicos, gerenciales o de interaccidén? con la
comunidad.

La Junta Estatal de Agua aceptara SOQ de forma continua y, por lo tanto, los
postulantes pueden enviarlos en cualquier momento. La SOQ debe incluir un breve
curriculum del personal clave y cualquier subcontratista conocido que trabajaria bajo el
proveedor de AT mediante un futuro acuerdo de financiacién con la Junta Estatal de
Agua. Los detalles de las SOQ requeridas se pueden encontrar a continuacion en la
seccion "Instrucciones para las SOQ" de este documento.

II.LB. Evaluacion y aprobaciéon o denegacion de SOQ

Una vez que un posible proveedor de AT haya presentado una SOQ, el personal de la
Junta Estatal de Agua revisara los materiales de la solicitud. Cada una de las seis
categorias de servicio (administrativos, técnicos, operativos, juridicos, gerenciales o de
interaccién con la comunidad) se evaluara de forma independiente. Un postulante para
la RFQ de proveedor de AT puede demostrar sus calificaciones en una o mas de las
seis categorias de servicio (es decir, no es necesario que esté calificado en las seis
areas).

Los criterios adicionales que se utilizaran para evaluar la competencia de una entidad o
persona interesada en ser reconocida como proveedor de asistencia técnica incluyen:

1) Conocimiento y experiencia demostrados en la prestacion satisfactoria de
cualquier combinacion de servicios administrativos, técnicos, operativos,
juridicos, gerenciales o de interaccion con la comunidad para los sistemas de
agua potable en California.

2) Numero de sistemas asistidos.

3) Resultados satisfactorios demostrados en el cumplimiento de un sistema de
agua; completar una consolidacién; reducir o eliminar los factores que ponen en
riesgo al sistema en caso de no proporcionar agua segura; 0 mejora
demostrable de la capacidad técnica, gerencial y administrativa del sistema de
agua;

4) Capacidad demostrada para prestar AT a multiples sistemas de agua
simultaneamente en una region definida de California o en todo el estado.

2 Aunque la interaccidn con la comunidad no figura como una categoria separada en la definicién de
"proveedor de asistencia técnica" del SB776, es una parte integral de las categorias definidas de AT y es
una parte esencial de los esfuerzos de AT.
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5) Exito demostrado en la divulgacién y la interaccion con los miembros de la
comunidad, incluido el trabajo en coordinacidn con organizaciones de la
comunidad.

6) Experiencia demostrada trabajando con DAC; comunidades multilingues;
comunidades negras, indigenas y de color; y comunidades de escasos recursos.

7) Capacidad demostrada para establecer enfoques equitativos e inclusivos de
interaccion con la comunidad que consideren las diferencias culturales, brinden
apoyo para el acceso equitativo e identifiquen y aborden cualquier sesgo
implicito o explicito.

Si la SOQ es satisfactoria, se colocara al postulante en el grupo de proveedores de AT
elegibles para las categorias de servicio aplicables. Se estima que la duracién de la
evaluacion y la revision sea 45 dias. Sin embargo, esto puede acelerarse en algunos
casos; por ejemplo, cuando no haya candidatos calificados o conjuntos de habilidades
existentes para abordar una necesidad urgente especifica.

Una vez completada la revision de la SOQ, la Divisidén de asistencia financiera le
enviara al postulante una notificacion de aceptacion o denegacion e indicara el area
geografica donde este puede prestar servicios y las categorias de servicio aprobadas.
Segun corresponda, la DFA también indicara si el postulante esta aprobado solo para
ciertos elementos dentro de una categoria de servicio.

Una vez que se coloque a un postulante en el grupo de proveedores de AT elegibles,
esa posicidn permanecera activa hasta por cinco afios. Es responsabilidad del
postulante volver a hacer la presentacion una vez vencido dicho plazo. Si las
capacidades de un postulante o del area de trabajo propuesta han cambiado
significativamente dentro de los cinco afos, el postulante debe volver a enviar o
actualizar su SOQ presentada.

Una entidad colocada en el grupo de proveedores de AT calificados puede ser
eliminada por cualquiera de los siguientes motivos, entre otros:

a) Incluir informacién falsa o engafiosa en la SOQ.

b) No prestar servicios adecuados mientras actua como proveedor de asistencia
técnica.

c) No responder o no completar a tiempo las tareas requeridas.

d) Falta de transparencia o falta de interaccién adecuada con la comunidad o el
sistema de agua u otras partes interesadas relevantes.
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e) No realizar las acciones requeridas descritas en la Politica, el plan de gastos del
Fondo de agua potable segura y asequible u otra guia relacionada.

f) Tener acciones legales o de ejecucion vigentes o pendientes contra sus licencias
o certificaciones correspondientes.

Antes de su eliminacion del grupo de proveedores de AT calificados, la DFA notificara
al postulante e incluira los motivos de la eliminacién. Si la Junta Estatal de Agua lo
considera apropiado, el postulante puede volver a presentar la SOQ una vez que se
hayan resuelto todos los problemas.

. PROCESO Y PLAZOS DE FINANCIACION DE LA
ASISTENCIA TECNICA

Los proximos pasos para implementar la AT una vez que la SOQ de un proveedor haya
sido evaluada y aprobada para su colocacion en el grupo de proveedores de AT
calificados se enumeran y se describen con mas detalle a continuacion:

1) Analisis preliminares con el personal de la Junta Estatal de Agua sobre ofertas
de servicios y areas de necesidad, y presentacion de una propuesta completa de
AT

2) Preparacion y celebraciéon del acuerdo de financiacion

3) Remisién de solicitudes de asistencia para proporcionar asistencia técnica a una
comunidad o sistema de agua especifico o a un grupo de comunidades o
sistemas de agua

4) Desarrollo y aprobacion del plan de trabajo

5) Implementacion del plan de trabajo

Una vez que se recibe una propuesta completa de servicios de asistencia técnica
(incluyendo el alcance y el presupuesto), el director adjunto de la DFA puede aprobar
una recomendacioén para un acuerdo de financiacion, después de lo cual el proveedor
de asistencia técnica puede comenzar a incurrir en costos elegibles. Sin embargo, los
costos elegibles incurridos solo pueden reembolsarse después de que se suscriba un
acuerdo. Una vez que el director adjunto apruebe una recomendacion de financiacion,
el personal de la DFA trabajara con el proveedor de AT para la suscripcion del acuerdo
de financiacion. El tiempo entre la aprobacion de la financiacion por parte del director
adjunto y la suscripcion del acuerdo de financiacion suele ser varios meses.

Las solicitudes de asistencia elegibles pueden ser presentadas por un sistema de agua,
la Divisidn de agua potable de la Junta Estatal de Agua, el organismo regulador local u
otro tercero. A medida que se identifiquen las necesidades de comunidades o sistemas
especificos, la DFA puede remitir las solicitudes de asistencia elegibles al proveedor de
AT y pedirle que prepare y presente un plan de trabajo y un presupuesto. Los planes de
trabajo incluyen tareas y productos especificos de la comunidad o del sistema.
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En algunos casos, se les puede solicitar a varios proveedores de asistencia técnica con
diferentes areas de experiencia que se coordinen para brindar asistencia técnica en
virtud de una misma solicitud de asistencia (a la misma comunidad o sistema). Por
ejemplo, un proveedor de asistencia técnica podria centrarse en aspectos mas
técnicos, como ingenieria o revisiones financieras, mientras que otro podria centrarse
en otros aspectos, como divulgacién e interaccion. Para proyectos complejos que
requieran una interaccion significativa con la comunidad, la DFA trabajara para incluir
un proveedor de AT que haya demostrado experiencia en divulgacion e interaccion
para abordar las necesidades en esas areas y mantener informadas a las comunidades
afectadas de conformidad con las orientaciones de la Junta Estatal de Agua sobre la
divulgacion e interaccién con la comunidad en el programa SAFER. Cuando sea
factible, la DFA incluira una organizacion comunitaria de base con experiencia de
trabajo en esa comunidad.

Los planes de trabajo son aprobados por el director adjunto de la DFA o su designado.
El tiempo entre la presentacion del plan de trabajo inicial y la aprobacion del director
adjunto o su designado suele ser varias semanas.

El personal de la DFA controlara la puntualidad del desarrollo del plan de trabajo de AT
y todo el trabajo de AT implementado bajo cada plan de trabajo aprobado. La
presentacion de informes mensuales o trimestrales es un requisito del acuerdo de
financiacion y, por lo general, coincide con el ciclo de solicitud de reembolso.

IV. REQUISITOS GENERALES DEL PROGRAMA

Todos los postulantes que estén calificados como proveedores de AT y reciban fondos
de la Junta Estatal de Agua para brindar servicios de AT deben cumplir con los
siguientes requisitos generales del programa. Antes de continuar, los postulantes
deben considerar su capacidad para cumplir con estos requisitos.

IV.A. Conflicto de intereses

Todas las acciones tomadas en nombre de un proveedor de AT deberan ser en el
mejor interés de la comunidad o el sistema de agua que recibe asistencia. Los
postulantes estan sujetos a las leyes estatales y federales sobre conflictos de intereses.
Antes de postularse para trabajar en un proyecto especifico, se insta a los postulantes
a buscar asesoria juridica con respecto a los requisitos de conflicto de intereses. La
legislacion aplicable incluye, entre otros, el articulo 1090 del Cédigo de Gobierno de
California y los articulos 10410 y 10411 del Cédigo de Contratos Publicos de California.

IV.B. Confidencialidad

Se renunciara a todos los derechos de privacidad, asi como a otras protecciones de
confidencialidad que confiera la ley con respecto a la presentacién de la solicitud, una
vez que se haya presentado la SOQ a la Junta Estatal de Agua. El nombre y la
organizacion de cualquier proveedor de AT al que se le haya otorgado financiacion
estaran disponibles para el publico, incluido el alcance del trabajo y los costos
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asociados. Todos los materiales de la solicitud estaran sujetos a una solicitud de la Ley
de Registros Publicos a menos que contengan informacion de identificacion personal,
incluidos aquellos que no se agreguen al grupo de proveedores de AT o no reciban
fondos.

IV.C. Cumplimiento del Cédigo de Trabajo

Los proveedores de AT pueden estar obligados por las disposiciones del Codigo de
Trabajo con respecto a los salarios prevalentes y, segun corresponda, supervisaran los
subcontratos sujetos a reembolso por el acuerdo de financiacién para velar por que se
cumplan las disposiciones sobre salarios prevalentes del Cédigo de Trabajo. Los
detalles adicionales formaran parte de los acuerdos maestros de financiacion
especificos.

IV.D. Términos y condiciones generales para las subvenciones y
préstamos

Todos los solicitantes deben cumplir con el lenguaje contractual estandar de la Division

de asistencia financiera en lo relativo a los términos y condiciones generales para las

subvenciones. Los términos y condiciones generales para los proyectos financiados por

subvenciones estan disponibles en el siguiente enlace: Anexo C - Términos y

condiciones generales 2019-Nov (ca.gov)

V. INSTRUCCIONES PARA LAS SOQ

Un postulante interesado en ser calificado como proveedor de AT debera tener todas
las licencias y certificaciones necesarias para el alcance de los servicios que se
ofrecen, o la capacidad de contratar y supervisar los servicios necesarios para la
categoria de servicio. Un postulante interesado en ser calificado como proveedor de AT
también debera tener experiencia suficiente y demostrada para el alcance que se
ofrece. Como parte de la declaracion de calificaciones, los postulantes deberan
presentar una autocertificacion firmada de que 1) la informacién esta siendo enviada
por un representante autorizado de la entidad postulante, y 2) el representante
autorizado esta dando fe de la veracidad de la informacion que esta siendo enviada.

Para ilustrar el rango esperado de calificaciones para cada categoria, en las siguientes
paginas se enumeran ejemplos de tareas o servicios que pueden caer en cada una de
las seis categorias de servicio de AT (administrativos, técnicos, operativos, juridicos,
gerenciales y de interaccion con la comunidad). Como se mencioné anteriormente, un
postulante a la RFQ como proveedor de AT puede demostrar sus calificaciones en
cualquiera de las seis categorias de servicio o en partes de las seis categorias (es
decir, no es necesario que esté calificado en las seis areas).

Los postulantes deben adjuntar una explicacion para cada categoria relevante, que
expliqgue o muestre claramente como estan calificados para ser un proveedor de AT
para la categoria especifica, la duracion de la experiencia del postulante y cualquier
licencia aplicable que tenga (maximo 30 paginas en total para el envio de la SOQ). Los
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postulantes deben incluir ejemplos especificos que muestren la su experiencia en las
areas enumeradas.

A menudo se necesita AT en DAC que pueden ser multiculturales o multilingtes. Los
ejemplos especificos de éxito en comunidades negras, indigenas y de color
representaran una fortaleza para la presentacion del postulante.

La Junta Estatal de Agua también solicita que los postulantes proporcionen experiencia
o calificaciones especificas relacionadas con los criterios enumerados anteriormente en
la seccion |I.B. Las notas adicionales incluyen:

e Al abordar el punto 3 (Numero de sistemas asistidos), los postulantes deben
incluir los nombres de los sistemas especificos asistidos y proporcionar una
referencia para cada uno.

e Al abordar el punto 4 (Resultados exitosos), los postulantes deben incluir
informacion sobre proyectos o sistemas que tuvieron retrasos o desafios
significativos y qué se hizo para solucionarlos.

A continuacion, se enumeran algunas tareas o servicios para las seis categorias de
servicio de un proveedor de asistencia técnica. Los postulantes deben indicar
expresamente con qué elementos afirman tener experiencia para cada categoria (es
decir, consulte los niumeros que se relacionan a continuacion; por ejemplo, categoria
administrativa, elementos nro. 1, 3y 5, etcétera). Los postulantes también pueden
describir otras tareas aplicables relacionadas con las seis categorias que no se
enumeran especificamente a continuacién. Si el postulante propone subcontratar
categorias o tareas especificas, eso también debe indicarse claramente, y proporcionar
ejemplos de procesos de subcontratacion respaldara la solicitud.

O ADMINISTRATIVOS

e Experiencia en subcontratacion y gestion de tareas administrativas
o

—

Servicios de personal

(1)

(2) Contabilidad y nébmina

(3) Facturacién y cobranzas

(4)  Administracion de subvenciones y facturacion

(5)  Auditoria

(6) Compras

(7) Funciones administrativas

(8) Redaccion y tramitacion de financiacion de subvenciones o préstamos
(9)  Creacion de capacidad financiera

(10

—

) Asegurar o administrar préstamos puente
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[J TECNICOS
e Experiencia en subcontratacion y gestion de tareas técnicas
o)
1 Estudios de viabilidad o estudios de consolidacion
2 Revision de deficiencias de infraestructura
3 Elaboracion de informes preliminares de ingenieria
4 Servicios de ingenieria y disefio

)

)

)

)

) Revision y servicios ambientales

)  Apoyo a solicitudes de financiacion

)  Solicitud de ofertas y adjudicacién de contratos de servicios
8) Compras

) Permisos

0) Supervision de la construccion

1

2

3

AN TN AN TN AN AN AN N AN SN S

—

)
) Preparacion de inventarios de activos y planes de gestion
) Preparacién e implementacion de planes de mejoras de capital
) Muestreo y sondeo de pozos
(14) Revision de datos de calidad del agua

)

)

)

)

(15) Implementacion del tratamiento en puntos de uso o en puntos de entrada
(16) Deteccion de fugas
(17) Eficiencia energética y de agua

Planes de respuesta a emergencias, preparacion climatica, evaluaciones
de vulnerabilidad, planes de contingencia de sequia, planes de
conservacion de agua, entre otros.

[1 OPERATIVOS

e Experiencia en subcontratacion y gestion de tareas operativas
o)

)  Operacion de plantas de tratamiento de agua
2)  Operacion de sistemas de distribucion

)  Control e informes de cumplimiento

) Respuesta de emergencia
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[J JURIDICOS

e Experiencia en subcontratacion y gestion de tareas juridicas

(0]

(18)

Redaccion o negociacién de contratos de dominio y acceso o
servidumbres

Adquisicion de tierras

Asesoria juridica y negociacion de acuerdos en materia de consolidacion
Permisos, incluido el cambio de propiedad

Soporte de anexion

Coordinacion con la Comision de formacion de agencias locales
Garantizar la formacion de una gobernanza adecuada

Redaccion y desarrollo de documentos corporativos, entre ellos
resoluciones y estatutos, escrituras de constitucion y presentaciones ante
el Secretario de Estado.

Asesoria sobre el cumplimiento de la ley de la agencia local pertinente
Trabajo transaccional para hacer que una comunidad sea elegible para la
financiacion de subvenciones, incluido el trabajo para que los sistemas
estén en regla con la Junta de impuestos sobre franquicias

Contratos de servicios

Leyes municipales y gobierno local

Ley de la Comision de servicios publicos de California (CPUC)

Conflictos de interés

Requisitos para ofertas competitivas

Legislacion laboral y de empleo

Revision y respaldo de subvenciones o préstamos, incluida la preparacion
de los documentos legales necesarios para presentar solicitudes de
financiacion de planificacion y construccion

Respaldo de los derechos al agua

[1 GERENCIALES

e Experiencia en subcontratacion y gestion de tareas gerenciales

(o)

Facilitar conversaciones y negociaciones entre multiples entidades que
pueden estar involucradas en proyectos de extension del servicio, de
consolidacion o regionales

Comunicacion con agencias reguladoras y de financiacién

Supervision del personal del sistema de agua

Creacidén y control de presupuestos y politicas
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()
(6)
(7)

8

)
9)
10)
11)

Desarrollo de planes para abordar las necesidades actuales y futuras de
los sistemas de agua

Velar por que la gestidn financiera cumpla con los estandares de la
industria

Analisis de tarifas de agua y alteracion de las tarifas para satisfacer las
necesidades del sistema

Procesos de tarifas de agua de la Proposicion 218

Procesos de tarifas de agua de la CPUC

Asegurar la capacidad técnica, administrativa y financiera adecuada
Realizacion de encuestas de ingresos medios de los hogares (MHI, por
sus siglas en inglés)

[J INTERACCION CON LA COMUNIDAD

e Experiencia en subcontratacion y gestion de tareas de divulgacion e
interaccién

(1)
(2)
3)

Desarrollar y ejecutar planes de divulgacion y comunicaciéon con la
comunidad

Desarrollar y ejecutar estrategias de interaccion local eficaces y
equitativas

Planificar, ejecutar y facilitar reuniones, conversaciones y negociaciones
entre multiples partes interesadas, centradas en temas sensibles como:
extensién del servicio, consolidacion o desarrollo de proyectos regionales
Desarrollar materiales de divulgacion e interaccion multilingles y
culturalmente relevantes.

Coordinar y prestar servicios profesionales de interpretacion y traduccion
de idiomas

Desarrollar e implementar encuestas en las comunidades

Hacer seguimiento e informar sobre las métricas y el avance relacionados
con los esfuerzos de interaccidén con la comunidad

Mantener informadas a las comunidades afectadas mediante el desarrollo
y la distribuciéon de materiales impresos o digitales

PREGUNTAS ADICIONALES PARA LA PRESENTACION:

¢ Tiene el postulante alguna accidon adversa contra las licencias o certificaciones
asociadas al trabajo relacionado con las tareas anteriores, o alguna vez ha sido
rescindido de un contrato con el estado de California?

[1Si [INo
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En caso afirmativo, argumente su respuesta:

Como se indico anteriormente, el propdsito de la Junta Estatal de Agua en esta RFQ es
crear un grupo de proveedores de AT calificados. Los postulantes también deberan
indicar el area dentro de California donde estan dispuestos a brindar servicios,
seleccionando los condados correspondientes:

(1 Todos los condados de CA (1 Orange

L] Alameda L] Placer

1 Alpine (1 Plumas

] Amador (] Riverside

(1 Butte (1 Sacramento
(] Calaveras (] San Benito

[] Colusa (] San Bernardino
(1 Contra Costa (1 San Diego

(] Del Norte (] San Francisco
(1 El Dorado (] San Joaquin
(1 Fresno (1 San Luis Obispo
(1 Glenn (1 San Mateo

(] Humboldt [] Santa Barbara
L] Imperial [] Santa Clara
LI Inyo (1 Santa Cruz

] Kern [] Shasta

[ Kings [] Sierra

L] Lake [ Siskiyou

[] Lassen [] Solano

(1 Los Angeles (] Sonoma

(] Madera [] Stanislaus

] Marin (] Sutter

(1 Mariposa (1 Tehama

(1 Mendocino L] Trinity

(1 Merced (1 Tulare

[J Modoc (] Tuolumne

] Mono L] Ventura

(1 Monterey 1 Yolo

(1 Napa (1 Yuba

(1 Nevada
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Las preguntas relacionadas con el proceso de postulacion como proveedor de AT o
para ser candidato al grupo pueden enviarse a:

James Garrett por correo electronico*:
DFA-TARequest@waterboards.ca.gov

O se pueden enviar por correo a*:

State Water Resources Control Board, Division of Financial Assistance
c/o James Garrett

1001 | Street

Sacramento, CA 95814

*Se prefiere la correspondencia electronica.
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