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Permiso general industrial estatal de agua de lluvia: certificación de no exposición
El Permiso general industrial (2014-0057-DWQ modificado en 2015 y 2018)
(https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/stormwater/igp_20140057d
wq.html) regula las descargas de agua de lluvia relacionada con actividades 
industriales.

Cualquier entidad responsable de descargas que opere instalaciones descrita en el 
Anexo A
(https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/stormwater/docs/industrial/201
4indgenpermit/atta.pdf) puede enviar una certificación de no exposición (NEC) si las 
instalaciones cumplen la condición de "no exposición". Una entidad responsable de 
descargas debe certificar y enviar electrónicamente los documentos de registro de 
permisos (PRD) de la certificación de no exposición a vía el sistema de seguimiento de 
múltiples solicitudes y reportes de agua de lluvia (SMARTS) de la Junta Estatal de 
Control de Recursos de Agua (Junta Estatal del Agua). 

Los PRD necesarios para su envío vía SMARTS son una NEC certificada, un mapa del 
sitio/instalaciones, una tarifa de solicitud y un Formulario de autorización electrónica (e-
Authorization). El Formulario de autorización electrónica debe tener una firma en tinta y 
manuscrita original de la persona legalmente responsable (LRP) y se lo debe enviar por 
correo a una de las direcciones que figuran en el formulario.

La entidad responsable de descargas debe evaluar once áreas principales en las que 
puede haber exposición al agua de lluvia, según la lista del Apéndice 2 del Permiso 
general industrial 
(https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/stormwater/docs/industrial/20
14indgenpermit/app2.pdf). Si la entidad responsable de descargas no puede certificar 
que las once áreas principales no presentan exposición, las instalaciones no cumplirán 
los requisitos para recibir una NEC.

La "certificación de no exposición" condicional no será efectiva hasta que la solicitud 
sea tramitada por la Junta Estatal del Agua y se le asigne un número de ID de NEC.

Las instalaciones deben mantener una condición de "no exposición" en todo momento 
para seguir cumpliendo los requisitos para la NEC. Las condiciones de "no 
exposición" deben volver a certificarse anualmente en SMARTS a partir del 1 de julio 
de cada año de informe y deben completarse antes del 1 de octubre siguiente. Si se 
produce algún cambio en las condiciones de las instalaciones que cause exposición 
de materiales y actividades industriales al agua de lluvia, la entidad responsable de 
descargas deberá enviar inmediatamente un Aviso de intención (NOI) y un Plan de 
prevención de la polución del agua de lluvia.

https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/stormwater/igp_20140057dwq.html
https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/stormwater/docs/industrial/2014indgenpermit/atta.pdf
https://www.waterboards.ca.gov/water_issues/programs/stormwater/docs/industrial/2014indgenpermit/app2.pdf


Guía para la certificación de no exposición
Última revisión: agosto de 2024 Página 2

Los siguientes pasos guían a una persona legalmente responsable para certificar y 
enviar una certificación de no exposición en SMARTS.

1. Inicie sesión en SMARTS: (https://smarts.waterboards.ca.gov).
Requisitos del navegador: SMARTS funciona mejor con Google Chrome o Microsoft 
Edge.  El uso de otros navegadores puede provocar errores inesperados.

2. Seleccionar permiso y tipo de solicitud 
Desde el menú principal, el usuario debe ir a la lista desplegable "Start a New 
Application" (Iniciar nueva solicitud), seleccionar "Industrial Permits" (Permisos 
industriales) y, a continuación, "Statewide Industrial NEC" (NEC industrial estatal). 

 
  

https://smarts.waterboards.ca.gov/
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3. Seleccionar el registro de la organización  
La LRP puede crear una nueva organización o seleccionar una organización existente 
(si se ha creado y vinculado previamente). Solo las LRP pueden crear nuevas 
organizaciones. Un DAR o una DEP solo puede vincular la nueva solicitud a una 
organización existente a la que esté vinculado actualmente.1 Marque la burbuja situada 
bajo la columna "Select" (Seleccionar) de la "Organization ID" (ID de la organización) y 
seleccione "Next" (Siguiente) en la esquina inferior izquierda de la pantalla.

4. Crear nuevo registro de organización  
Si la LRP está creando una nueva organización, introduzca toda la información de la 
organización requerida a continuación. Si no está creando una nueva organización, 
vaya al paso 5.  
 
NOTA: El nombre de la organización y la dirección de la organización pueden ser 
diferentes o coincidir con el nombre y la dirección del establecimiento/empresa. Una 
vez completado, seleccione "Create Organization" (Crear organización). 

 
  

1 Si el usuario no ve una organización en la lista, póngase en contacto con la LRP para 
vincular el usuario o póngase en contacto con el Servicio de Asistencia de Agua de Lluvia 
para actualizar su cuenta de usuario a una de LRP. 
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5. Usuarios vinculados  
Verifique, añada o elimine usuarios vinculados a la nueva solicitud. Los usuarios ya 
vinculados a la organización aparecen automáticamente en esta sección. 
 
NOTA: Una LRP puede vincular o desvincular LRP y DAR con el mismo dominio de 
correo electrónico o DEP. Si necesita ayuda para vincular un DAR con un dominio de 
correo electrónico diferente, póngase en contacto con el Servicio de Asistencia de 
Agua de Lluvia en stormwater@waterboards.ca.gov. Además, los DAR pueden 
vincular o desvincular DEP, y las DEP no pueden vincular o desvincular a ningún 
usuario. Haga clic en "Confirm and Create Application" (Confirmar y crear solicitud) 
para continuar.

6. Información del operador  
Introduzca toda la información necesaria del operador. Una vez introducida toda la 
información, seleccione "Save and Continue" (Guardar y continuar). 

NOTA: La opción de completar automáticamente la información de contacto del 
operador está disponible como un cuadro desplegable. Seleccione la información del 
usuario que se completará desde su cuenta vinculada. Compruebe la exactitud de la 
información una vez completada.

Si en algún momento durante el proceso de solicitud el usuario necesita parar y volver 
a la solicitud en otro momento, seleccione "Save & Exit" (Guardar y salir). Para volver 
a la solicitud, seleccione "Pending Applications" (Solicitudes pendientes) en "Main 
Menu" (Menú principal) y, a continuación, seleccione el número de ID de la solicitud en 
la columna "Application ID" (ID de la solicitud) de la parte izquierda.
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7. Información de las instalaciones  
Introduzca toda la información necesaria sobre las instalaciones. 

 

Si se desconocen las coordenadas de latitud y longitud de la instalación, se 
proporciona un mapa de búsqueda.

Localice las coordenadas de las instalaciones introduciendo la dirección y 
seleccionando "Go!" (Ir). El sistema completa las coordenadas encima del mapa. 
Seleccione "Set Coordinates" (Establecer coordenadas) para completar la latitud y 
la longitud en la solicitud.
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La "Total Area of Industrial Activities and Materials Exposed to Stormwater" (área 
total de las actividades industriales y materiales expuestos a la lluvia) debe ser cero 
(0) para poder optar a la NEC. Si la respuesta a esta pregunta es superior a cero, 
debe enviar un NOI.

8. Guardar la información sobre las instalaciones 
Una vez introducida toda la información, seleccione "Save and Continue" (Guardar y 
continuar). 
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9. Lista de verificación de la certificación de no exposición  
Todas las once afirmaciones deben marcarse como "Sin exposición" para poder 
solicitar la certificación de no exposición. Si la respuesta a alguna de estas 
afirmaciones es "Exposición", deberá enviar un Aviso de intención. Una vez 
completadas todas las afirmaciones , seleccione "Save & Continue" (Guardar y 
continuar). 

 
10. Información de facturación 

Introduzca toda la información de facturación necesaria y seleccione "Save and Continue" 
(Guardar y continuar). 
 
NOTA: La opción de completar automáticamente la información de facturación está 
disponible como botón. Seleccione la información de origen que desea completar en el 
botón correspondiente. Compruebe la exactitud de la información una vez completada. 
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11.Documentos adjuntos 
Suba el mapa de las instalaciones/del sitio tal y como se describe en la sección X.E
de la Orden 
(https://www.waterboards.ca.gov/board_decisions/adopted_orders/water_quality/20
18/wqo2018-0028-dwq.pdf). El mapa de la ubicación de las instalaciones debe 
subirse seleccionando la pestaña "Attachments" (Documentos adjuntos) de la 
solicitud y seleccionando el botón "Upload Attachment" Subir documento).

· "Attachment File Type" (Tipo de archivo adjunto): seleccione "Facility/Site Map" 
(Mapa del sitio/instalaciones) u otros tipos de archivos correspondientes a los 
documentos requeridos. Si corresponde, podrán adjuntarse archivos adicionales, 
como la "Supporting Documentation" (Documentación justificativa). 

· "Attachment Title" (Título del documento adjunto): introduzca el título del 
documento.

· Elegir archivo: localice el archivo en la computadora dando clic en "Browse" 
(Examinar) y selecciónelo. 

· Seleccione "Upload Files" (Subir archivos) cuando seleccione todos los archivos.

NOTA: Ningún archivo debe superar los 75 MB. Si un archivo es más grande, debe 
dividirlo en varios archivos. Utilice los campos "Part No." (Número de parte) en estas 
situaciones. La "Document Date" (Fecha del documento) debe utilizarse para registrar 
cuándo se firmó o aprobó el documento.

https://www.waterboards.ca.gov/board_decisions/adopted_orders/water_quality/2018/wqo2018-0028-dwq.pdf
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Seleccione "Save & Continue" (Guardar y continuar) después de subir los 
documentos.

12.Certificación 
Seleccione "Perform Completion Check" (Realizar verificación final).  

 
La función de verificación final proporciona una notificación de cualquier error que 
deba corregirse antes de enviar la certificación de no exposición (por ejemplo, el 
mapa del sitio/instalaciones no se cargó correctamente).

Cualquier usuario puede realizar esta verificación, pero si la realiza una DEP, el 
sistema proporciona un botón "Notify LRP/DAR" (Notificar a la LRP/al DAR). Al pulsar 
el botón se notifica a la LRP o al DAR que la NEC está completa y se requiere su 
certificación. La LRP o el DAR deberán revisar la NEC preparada para verificar su 
exactitud antes de continuar con la certificación.
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Certificación de la LRP  
Hay dos opciones para que la LRP envíe la NEC: 

a. La LRP puede acceder a la opción "Documents Ready for Certification" (Documentos 
listos para la certificación) en el menú de SMARTS si así se lo notifica la DEP.  
· Seleccione la NEC que desea certificar marcando la casilla situada junto a 

"Application ID" (ID de la solicitud). 
· Marque la casilla situada junto a la declaración de certificación, responda a las 

preguntas de seguridad e introduzca la clave de la cuenta de usuario.
· Haga clic en "Certify Selected" (Certificar selección) para enviar la NEC.  

.  

b. Si la NEC no figura en la opción "Documents Ready for Certification" (Documentos listos 
para la certificación) en el menú de SMARTS, la LRP puede acceder directamente a la 
NEC.  

· Inicie sesión y vaya a "Pending Applications" (Solicitudes pendientes) en el menú 
principal. 

· Abra la "Application ID" (ID de la solicitud).  
· Haga clic en la pestaña "Certification" (Certificación) y realice la verificación final. 
· Marque las casillas de certificación, introduzca la respuesta a la pregunta de 

seguridad y la clave, y haga clic en el botón "Certify Application" (Certificar solicitud). 
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13.Una pantalla confirma el envío de la certificación de no exposición. Haga clic en el 
botón "Download Copy of Record" (Bajar copia del registro) para guardar una copia 
de la solicitud.  
 
Continúe para pagar la tarifa de la solicitud. 

 
Si selecciona "Pay by Check" (Pagar con cheque), imprima la declaración de 
tarifa y envíela por correo junto con el cheque a la Junta Estatal del Agua.
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Si selecciona "Pay Online" (Pagar en línea), siga las instrucciones para 
acceder a un sitio web de terceros. El número de solicitud es necesario para 
pagar mediante transferencia electrónica de fondos (ETF) o tarjeta de crédito. 
 
NOTA: los pagos en línea tardan aproximadamente dos días laborables en 
procesarse y aplicarse a la solicitud.

14.Se asigna una ID de NEC después de enviar la certificación de no exposición en 
línea y la Junta de Agua reciba el pago y el formulario de autorización electrónica. 

 
15. Imprimir 

Para imprimir una copia de la carta de recibo que contiene la ID de la NEC, vaya a la pestaña 
"Print" (Imprimir). 
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